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Amb tu

meés sindicat, més ciutadania

Vivim un temps en el qual com més necessari és el sindicat i allo que representa de
lluita militant, de construcci6 col-lectiva i de generacié de propostes, més reacciod
suscita en els poders econdmics, mediatics i politics, acostumats i comodes en
“el pensament Unic”. S6n temps de crisi, aprofitats pel capitalisme per desmuntar
I'estat social. En aquest X Congrés de CCOO del PV, la nostra confederacio6 vol
reafirmar-se en els seus valors propis més fonamentals.

L'estat de benestar va ser una conquesta que es va materialitzar en la millora
de condicions laborals i en I'extensié de prestacions socials. Va propiciar un
doble ambit d’accio sindical: els centres de treball i els espais ciutadans on es
concreten les segones.

Aquests dos ambits han canviat molt: tant les formes del treball i les condicions
laborals, com les cobertures i prestacions publiques. En aquest Congrés, hem
d’afirmar que no sembla possible assegurar els nostres drets si no s’enforteix el
sindicat en els centres de treball. | també, que la degradacié de les condicions de
ciutadania, si a algu afecta especialment és a les treballadores i als treballadors.

El sindicalisme de classe i confederal, intervenint en els dos ambits, pot donar
valor al treball en termes economics, perd també socials, culturals i vitals. Es en
els centres de treball on cal reivindicar un tipus de ciutadania que es construeix
en 'espai public, que no ve donada ni es mesura per la capacitat de consum
ni per l'acatament acritic a alld que es dignen administrar-nos. Volem ser
subjectes actius socials. El nostre sindicat, CCOO PV, representa la identitat
global desenvolupada de les treballadores i dels treballadors valencians en el
seu conjunt, aquesta ciutadania social.

L'analisi de la situacié de crisi ens duu a concloure que és molt alld que ens
juguem i que, per tant, no podem limitar-nos a atendre els seus efectes, cosa que
obviament fem i farem, sin6 que hem d’intervenir transformant(-nos).

La Confederacio Sindical de CCOO PV som conscients de la limitacio d'un projecte

sindical que intenta respondre a dinamiques globals i les seues conseqiéncies,
des del compromis amb la nostra realitat més proxima. No obstant aixo, son
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les repercussions sobre les nostres companyes i companys, sobre les seues
condicions laborals i socials, sobre el seu anim, sobre la seua “moral”, en tots
els sentits d’'aqueixa paraula, sobre la seua cultura i les seues conviccions
ideoldgiques, on trobem la motivacié i el coratge per a resistir intel-ligentment els
seus embats, teixint alternatives viables i solidaries.

Perque tenim la convicci6 que no poden generar-se respostes solides al
capitalisme si no és des de la solidaritat i la cura, la qual cosa ens remet a la
modeéstia de construir un interés comu en cada accié que ens proposem com a
organitzacio sindical. Solament assumint responsabilitats, no “externalitzant-les”,
és possible autodeterminar-se solidariament i parlar d’autonomia. A¢o val sens
dubte per al nostre sindicalisme, perd també per a la nostra vida publica.

En una societat més desigual i que perd cohesio per les politiques i estrategies
impulsades, CCOO PV assumim el desafiament i la responsabilitat de defensar
I'estat social, els drets laborals i socials, convengudes i convenguts que €s en
I'ambit autonomic on millor es pot escometre aquest objectiu de solidaritat i que
aquesta missio ens correspon per implantacio i representativitat.

Des del Pais Valencia contribuim amb la resta d'organitzacions de CCOO
del conjunt de I'Estat a conformar una gran confederaci6. Aportem el nostre
compromis, la nostra experiéncia i el nostre bon fer. Pero també som la
confederacio de CCOO del PV, sindicat de classe, organitzacio de les treballadores
i dels treballadors valencians, que aspiren a millorar i transformar la seua realitat.

El Pla d’'acci6 ha sigut elaborat per la Comissié Executiva sortint i sotmés a la
consideracid del Consell Confederal. A més, arreplega moltes de les aportacions
rebudes del procés de participacio de I'afiliacié. S'estructura en tres eixos que
es concreten en objectius i propostes d’actuacié. Es un compendi de tasques
pendents o no completades i de noves metes que sotmetem a I'aprovacié del
Congrés pergué ens servisquen de guia en aqueixa tasca transformadora.

No és una documentaciod per a Us “intern” perqué avui el sindicalisme ha de
ser capa¢ d'integrar, de resoldre les tensions entre el que és general i el que
és especific, en el vertical, en I'horitzontal i en el transversal. A¢o vol dir que
la nostra tasca transcendeix a altres ambits i es projecta a grups i col-lectius
destinataris de les seues propostes, per legitimar-se i per organitzar-se amb
renovada forca social.
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Per aconseguir-ho eficagment és imprescindible que el model organitzatiu i de
gestid, I'accio sindicalil'actuacid sociopolitica s'ajuste, sense oblidar la perspectiva
historica, a la realitat actual, de manera que les treballadores i els treballadors,
sentint-se representats, s’hi impliquen. Perqueé el procés congressual, i el sindicat
mateix, cobra sentit AMB TU.
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X Congrés CS CCOO0 PV

Pla d’accio

EIX PRIMER: EL SINDICAT COM A INSTRUMENT GENERADOR DE
DRETS

1.1.- Accio sindical, relacions laborals i salut laboral

1.1.1.- Acci6 sindical i relacions laborals

Elements d’analisi

En el IX Congrés adquiriem uns compromisos dins del nostre Pla d'accié que
ha sigut necessari anar ajustant pels canvis generats en tots els aspectes que
incideixen en les relacions laborals. Tancavem el Congrés en els primers mesos
d’una crisi que no podiem preveure tan llarga en el temps i, sobretot, tan agressiva
en les seues consequéncies.

Des d’'aleshores, hem viscut diverses reformes laborals dels governs del PSOE i
PP, que s’han traslladat a les empleades i als empleats publics a través del RDL
20/2012, contestades amb dues vagues generals i, entre ambdues, una reforma
de la negociacio col-lectiva que marcava el cami a la que es plantejaria escassos
mesos després i que ha comportat el major atac al sindicalisme de les ultimes
décades. No solament és una agressio directa al paper del sindicat en aquesta
matéeria, també al principi constitucional del dret a la negociaci6 col-lectiva i a la
forca vinculant dels convenis.

Per tractar de frenar aquesta “agressié”, es va impulsar el | Acord de negociacio
col-lectiva i relacions laborals de la Comunitat Valenciana (2012-2015), subscrit
entre CIERVAL, UGT PV i CCOO PV. Aquest pacte interconfederal de caracter
autonomic estableix compromisos entre els signants que son exigibles i que han
d’inspirar la nostra accié sindical en els proxims anys.

Objectius

Recuperar el dialeg social com a instrument de govern de les relacions laborals,
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exigint la reposicio dels drets laborals i socials que han sigut vulnerats amb les
successives reformes laborals i altres normatives imposades basades en la
deterioracio i pérdua sistematica dels drets socials. En aquest context, amb vista
a possibilitar el restabliment efica¢ del dialeg social des de CCOO PV portarem a
terme totes aquelles accions mobilitzadores, de manera planificada i estratégica,
gue siguen necessaries.

Repensar alguns elements de la nostra accid sindical, trobant les formes de
coordinacio necessaria entre les nostres organitzacions federals i territorials,
per donar resposta a les necessitats de la classe treballadora en un escenari
de descentralitzacié productiva, externalitzacié de serveis i activitats o la
deslaboralitzaci6 de determinats col-lectius que han passat de treballar per
compte alié a ser-ho per compte propi, amb absoluta dependéncia de 'empresa
matriu.

Establir estratégies d’actuacié d’acord amb les noves formes de treball autonom,
atenent especialment el col-lectiu de persones autdbnomes econdomicament
dependents, posant especial atenci6 a fer emergir les falses i falsos autonoms.

Pressionar perqué es desenvolupe el pacte signat sobre 'Estratégia de politica
industrial (EPl 2010-2015) com a espai tripartit de debat i de proposta, on
avancar en el disseny de la politica industrial per a aquesta comunitat, amb
I'objectiu d'impulsar un canvi en la tendéncia que arrosseguem des d’abans de la
crisi. Reforgar els instruments de politica industrial i, particularment, els instituts
tecnologics.

Instaurar la participacié sindical en I'organitzacié del treball, com a pas necessari
per a la democratitzacié de les relacions laborals i el canvi del model productiu.

Seguir apostant per la solucié extrajudicial de conflictes. La reforma laboral ha
ampliat el seu protagonisme en apuntar-lo com un dels espais on resoldre, entre
uns altres, els conflictes generats per la nova aplicacio de 'art. 82.3 de I'Estatut
dels treballadors/es (ET). Incorporar el sistema de les administracions publiques
com a ocupadores.

Aprofundir en la col-laboracié amb les organitzacions d’economia social al Pais
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Valencia, perque compartim els principis que inspiren l'actuacié d’aquestes
empreses i perqué considerem que han de tenir un paper destacat en el nou
model productiu, a més que han demostrat tenir més capacitat per a enfrontar
la crisi. En aqueix sentit, ens hem compromés amb la signatura d'un conveni de
col-laboracio en el marc de la Xarxa Emprendes.

Avancar en materia de Responsabilitat social de I'empresa (RSE), ja que la
participacio en els grups de treball del CERSE han posat de manifest I'encara tan
diferent visio que, d’aquesta mateéria, tenim els sindicats i les patronals.

Propostes d’actuacio

Negociacio col-lectiva:

e Seguirem reivindicant el paper articulador del conveni sectorial, la seua
importancia en un teixit empresarial caracteritzat per una presencia
notable de PIMES, com és el nostre, i el nivell de cobertura que genera.
En el mateix sentit, intentarem unificar convenis del mateix ambit
sectorial aixi com els provincials, tendint al conveni d’ambit autonomic,
alli on es puga.

* Negociarem les mesures i els plans d’igualtat com a instrument vinculat
al conveni, articulant la prevencio i I'eliminacié de les discriminacions,
I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe en I'ambit laboral.

*  Contribuirem que els processos de negociacid col-lectiva siguen
participats per les representacions legals de treballadors/es (RLT)
del sector o sectors afectats per cada conveni, per aconseguir plena
implicacio i transparencia.

* Organitzarem la representacié per estendre la negociacié col-lectiva
(NC) en tots els ambits.

* Reforgarem la NC sectorial, articulant-la en contra de la individualitzacio

de les relacions laborals. Les federacions dissenyaran les orientacions
per a delimitar matéries de la negociacio.

e Ens coordinarem i exportarem bones practiques, potenciant les
aportacions de I'afiliacio per a la NC.
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*  Exigim la responsabilitat de I’Administracié autonomica en la potenciacio
de la nostra inddstria com a element central per a la recuperacio
economica, per al canvi de model productiu i per a generar ocupacio
de qualitat.

*  Apostarem clarament per la solucio autonoma dels conflictes col-lectius.

e Avancarem en el desenvolupament dels compromisos dels acords
interconfederals, tan estatal com de Pais Valencia, fent d’aquests un
instrument per a revertir els efectes negatius de les Ultimes reformes
laborals.

e Obrirem espais de participacié per a la recerca de propostes d'accio,
mitjancant grups de treball per a tasques concretes. Hi analitzarem i
repensarem les nostres actuacions de manera constant per millorar
I'efectivitat del treball sindical.

e Contribuirem a corregir els diferencials negatius en condicions laborals
que es donen al PV, mitjancant I'accié sindical i, particularment, la
negociacié col-lectiva, perd també demanant els canvis necessaris en
les matéries basiques (salari minim, IPREM...)

Fragmentacio del mercat de treball:
e Dissenyarem, consensuant amb les organitzacions federals i territorials,
una estratégia d'actuacié coordinada per a garantir I'atencié i accid
sindical en els espais on coincideixen treballadors de diferents sectors.

Noves formes de treball autonom:
e Organitzarem el treball sindical respecte a aquest col-lectiu, visibilitzant-
lo i estenent-lo com a compromis de tota I'organitzacio.

*  Crearem agrupacions sectorials en els ambits federals i de coordinacié
en els territoris com a férmula de desenvolupament organitzatiu.

e Garantirem des de la confederaci6 la prestacié de serveis necessaria
a través d'una carta de serveis i limpuls del servei en linia
d’assessorament, en coordinacié amb la confederacié estatal.
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* Impulsarem el funcionament de I'EPI, tal com acordarem en el | Acord

Politica industrial:

de negociacio col-lectiva del PV.

*  Crearem els espais necessaris per a la participacioé i la coordinacié amb
les nostres organitzacions en aquesta matéria.

* Reforcarem el paper que ha de jugar la politica industrial i la I+D+i en el
necessari canvi del model productiu.

Organitzacio del treball:
*  Consolidarem, conforme a I'aprovat en el IX Congrés, un equip tecnic
sindical d’'assessorament i intervencié que permeta fer real la participacié
dels treballadors i de les treballadores en I'organitzacié del treball.

Solucié extrajudicial de conflictes:
e Fomentarem, fins i tot des del marc del mateix Consell Tripartit de
Relacions Laborals, la soluci6 extrajudicial com el millor instrument per
a treballar en la recerca de solucions negociades a les discrepancies
entre el capital i el treball.

Empreses de I'economia social:
* Impulsarem, en col-laboracié6 amb les organitzacions representatives
d’aquest sector, espais de participaci6 i de col-laboracié.

Responsabilitat social empresarial:
*  Seguirem fomentant la RSE (juntament amb la inversié socialment
responsable) com a part de I'accié sindical compromesa amb actuacions
socialment responsables de les empreses.

e Participarem en el desenvolupament de la Matriu del bé comd en
les empreses i fomentarem un debat sindical que contribuisca al
desenvolupament del model des de la defensa dels interessos dels
treballadors i de les treballadores.
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1.1.2.- Salut laboral
Elements d’analisi

La intervencié sindical desenvolupada en els Ultims anys en matéria de prevencié
de riscos laborals al Pais Valencia ha contribuit a la reduccié de la sinistralitat i
a la millora de les condicions de treball, pero I'actual crisi econdomica i la reforma
laboral, poden destruir els triomfs aconseguits des de I'aprovacié de la Llei de
prevencié de riscos laborals.

En el nostre territori no hem aconseguit culminar I'aprovacié de I'Estrategia
valenciana en seguretat i salut en el treball. |, a dia d’avui, no coneixem la linia de
treball de la Generalitat en matéria de prevencio6 de riscos laborals.

Els serveis de prevencié segueixen jugant un paper important, no solament en
I'ocultacio de la sinistralitat laboral, també en la generacié dels riscos que han
ocasionat moltes malalties professionals. Les deficients avaluacions de riscos,
la quasi inexistencia d'avaluacions ergonomiques i de riscos psicosocials, a
més de la negativa a aprofundir en avaluacions higiéniques, amb el consegiient
desconeixement dels productes quimics amb els quals es treballa, continuen sent
un problema per al reconeixement de les malalties d’origen laboral. En massa
ocasions, els serveis de prevencid continuen situant-se com a part de I'empresa,
oblidant la seua responsabilitat cap als treballadors i les treballadores.

En definitiva, se segueix fent una vigilancia de la salut genérica, sense tenir en
compte els propis riscos especifics del lloc de treball. A¢o implica posteriorment
problemes, com en la identificacié de llocs per a embarassades amb risc durant
'embaras i la lactancia, que dificulta el seu canvi o la corresponent adaptacio.
També segueix sense estar normalitzada la suspensié del contracte per risc
laboral durant 'embaras o la lactancia. | continua sent una lluita fer entendre que
una dona embarassada no esta malalta, en tot cas sera el lloc de treball el que
esta malalt per a la dona embarassada o lactant.

La negociaci6 col-lectiva segueix sense arribar a jugar el paper que li correspon
en matéria de salut laboral, i no hauria de formar un bloc independent en els
convenis col-lectius. Han d'impregnar el conjunt de I'articulat de forma transversal
i s’ha d'incidir en la participacié en 'organitzaci6 del treball.
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Resulta extremadament preocupant la situacié de [IInstitut Valencia per a
la Seguretat i Salut en el Treball (INVASSAT), al qual encara no s’ha dotat
adequadament dels recursos humans i materials necessaris per al seu
funcionament.

Malgrat el moment de crisi economica i tancament d’empreses, des del sindicat
hem augmentat l'activitat d’assessorament, tractant de convertir la reclamacié
individual en col-lectiva i intentant, des de la proximitat, garantir la vertebracié
territorial i federal de la nostra organitzacio.

Objectius

Continuar actuant de forma sostinguda i continuada per reduir els accidents de
treball, fent un especial esfor¢ en la disminucié de la sinistralitat mortal. Seguir
situant les malalties derivades del treball en el centre de la prevencio i la proteccio
social. Actuar contra el subregistre de les malalties professionals i la ocultacié
dels accidents de treball.

Seguir atenent les desigualtats en salut laboral per génere, nacionalitat, tipus de
contracte i classe social.

Orientar la salut laboral en la negociacié col-lectiva de manera que impregne
I'articulat dels convenis col-lectius i tinga transversalitat en totes les materies.

Acordar amb els organismes competents els mecanismes per a un major control
dels serveis de prevencid. Enfortir, a través dels organs de participacio, el control
i seguiment de les mudtues. Avancar en la democratitzacié de les mutues i establir
la codecisio en el si de les empreses.

Dissenyar, juntament amb I’Administracio, nous plans d’actuaci6 adequats contra
la sinistralitat i les malalties professionals. Fer un seguiment dels serveis de
prevencié de la Generalitat Valenciana a través dels organs de participacio en
"INVASSAT.

Aprofundir en I'elecci6 i el registre dels delegats i de les delegades de prevencié
i comités de seguretat i salut en tots els centres de treball.
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Garantir 'adequada formacio en seguretat i salut de representants de prevencio,
comités de seguretat i salut, seccions sindicals i quadres sindicals.

Propostes d’actuacio

e Completarem el desenvolupament i I'aplicacié de I'Estratégia espanyola
de salut i seguretat en el treball 2008-2012 i tractarem d’aconseguir la
seua prorroga per als proxims anys.

e Terminarem I'acord per a aprovar I'Estrategia valenciana en seguretat i
salut en el treball.

* Insistirem que I'organitzacio situe la defensa del dret a la salut en el
centre de la seua activitat sindical, impulsant la implicacié dels delegats
i de les delegades de prevencié en la planificacié preventiva de les
empreses i en I'organitzacio del treball.

*  Vigilarem les desigualtats en salut laboral, que tenen el seu origen en les
desigualtats socials, la precaritzacié i les pitjors condicions en I'ocupacio
de determinats col-lectius.

e Impulsarem iniciatives preventives adaptades a cadascun dels mitjans
de treball i als trets diferencials de cada condici6, per a donar resposta
eficac a la seguretat i salut dels treballadors i de les treballadores sense
cap discriminacio.

e Activarem el dialeg social per a propiciar I'acord per a la signatura de
I'Estrategia valenciana en seguretat i salut en el treball, com a marc
on regular la figura del delegat/ada territorial de prevencié de riscos
laborals.

e Promourem acords de negociacio col-lectiva que incloguen clausules de
millora de la capacitat d’intervencio dels drgans unitaris de representacio
dels treballadors/es i de les seccions sindicals en les empreses, en
materia de seguretat i salut.

e Fomentarem [l'adequat funcionament i el desenvolupament de
competéncies de les comissions paritaries de seguretat i salut en tots
els convenis col-lectius.
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Intervindrem sobre les condicions de treball a través de la salut laboral.
L'organitzacio del treball i el disseny dels processos productius és
determinant a I'hora de configurar els riscos. Particular importancia
tenen l'avaluacio dels riscos psicosocials, I'estrés laboral, el treball per
torns, el control de materials i de substancies.

Estimularem la intervenci6 en matéria de salut laboral des d’'un
enfocament integral de I'acci6 sindical, en coordinacié amb les distintes
arees d’intervenci6 sindical.

Millorarem la qualitat del sistema de prevencié de riscos laborals i
la nostra capacitat d’avaluacié6 d’aquest. Ambdues depenen de la
preparacié dels equips técnics, que siguen accessibles i que es donen
les condicions per a una actuacié especifica.

Promourem I'ampliaci6 de les competéncies de delegats/ades de
prevenci6 i comités de seguretat i salut en relacié amb I'eleccid del servei
de prevencio i la matua. La codecisio és imprescindible per a garantir
les atencions i prestacions adequades a les persones destinataries del
servei.

Desenvoluparem lanostra capacitat d’intervencio en matéria de seguretat
i salut, establint el maxim de garanties formals a la representacio i
possibilitant les condicions necessaries per a una eficient intervencio:
informacié, formacié, assessorament i participacio.

Millorarem el procediment d’eleccid, de constitucié i de registre de
delegats/ades de prevencié i comités de seguretat i salut, per a impulsar
iniciatives i estrategies sectorials i territorials en aquesta materia.

Planificarem els itineraris de formacié en seguretat i salut com a
instrument imprescindible per a la participacio i millora de la intervencié
de tota I'estructura organitzativa en I'accio sindical.
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l.2.- Atendre les persones aturades i reactivar I'activitat
Elements d’analisi

Aquest periode s’ha caracteritzat per una deterioraci6 considerable de 'economia
i de les condicions laborals al Pais Valencia. La dramatica i accelerada destruccio
d'ocupacié és efecte de la crisi, perd aquesta situaci6 no és conjuntural.
L'economia valenciana té una estructura fragil perqué les seues empreses son
de poca dimensid, perqué la seua especialitzacié productiva no ha generat una
necessaria renovacio industrial, perquée les estrategies de competitivitat son
oportunistes i curtterministes, perqué hi ha un important diferencial en I'esforg
d’I+D+i privat i perqué les politiques desenvolupades per la Generalitat no han
fet res per corregir aqueixes tendéncies des del sector public. A aquesta realitat
se suma que les diferents reformes laborals, promogudes pel PSOE i el PP, han
comportat una pérdua de drets, una deterioracio greu de les relacions laborals,
retallades salarials, i el blocatge de la negociacio col-lectiva.

Tot aixd ha provocat un augment de la pobresa i una falta de cohesié social, un
brou de cultiu que aguditza el problema de I'economia submergida. Aquesta xacra
social representa un llast per al desenvolupament econdomic, a més de comportar
una falta de garanties i de drets laborals per als treballadors i les treballadores.

Des dels origens de la crisi, plantejarem al Govern de la Generalitat Valenciana,
prioritzar I'aplicacié d'alld acordat en el Pacte valencia per I'ocupacié (PAVACE
1), centrant-la en cinc eixos fonamentals: 1) Atendre les persones aturades.
2) Atendre els sectors productius i mantenir la seua ocupacié. 3) Formacio i
politiques actives. 4) Politiques de benestar social. 5) Compromis de seguiment
del pacte per garantir la seua efectivitat.

Tractarem de cercar punts de trobada que foren capagos d’atenuar, en primer
lloc, la crisi i els seus efectes, per, en un segon pas, establir les bases per
poder eixir d’aquesta en les millors condicions possibles. Pero la incapacitat del
Govern valencia, per la deterioracié de les seues finances i la seua negativa a
desenvolupar politiques d’estimul i de creixement, ens ha dut de dret a una falta
d’acords, més enlla d’alguns parcials.

Des del sindicat gliestionem que, no solament no s'apliquen mesures de xoc
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gue atenguen les necessitats més elementals de les persones i de les empreses
del Pais Valencia, siné que se centra en una dinamica de retallades socials i de
privatitzacions.

Objectius

Fer de I'ocupacié el centre de les nostres reivindicacions i demandes, reiterant
les prioritats establides en el PAVACE com a orientadores de les actuacions en
aquesta mateéria i contribuir al canvi necessari de model productiu, per a enfortir
I'economia valenciana i dotar-la de major estabilitat.

Seguir oposant-nos a les recents reformes laborals imposades i a aquelles
politiques que, insistint en I'austeritat, impedeixen la recuperacié economica i
I'ocupacio, alhora que eliminen drets laborals i socials.

Apostar per la configuracié d’'un model d’empresa més democratic, que integre el
treball estable, segur i amb drets, que innove en tecnologia, capag¢ d’anticipar-se
als canvis, respectuosa amb el medi ambient i que reconega drets de participacio
i d'intervencié dels treballadors i de les treballadores. Una empresa socialment
responsable.

Demanarem una reforma legal que incidisca en la destinacié dels beneficis
empresarials, aixi com per salvaguardar els béns mobles i immobles en benefici
de I'empresa o la societat.

Propostes d’actuacio

En matéria de politiques i estratégies de desenvolupament:
*  Defensarem politiques i inversions publiques i privades que promoguen
canvis cap a una major qualificacié i que contribuisquen a un creixement
sostenible.

* El nostre objectiu és I'enfortiment dels serveis publics d’ocupacio i la
desaparicio de les agéncies privades de col-locaci6. Mentrestant,
exigim uns serveis publics d'ocupacié de qualitat per poder competir
amb aquestes.
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e Contribuirem a definir estrategies d’innovacio en els ambits en els quals
actuem com a interlocutors, per a I'enfortiment del teixit productiu i
I'assoliment d’'una major cohesio social i territorial.

e Ajudarem, en la mesura de les nostres forces, a la creacio i el foment
de l'ocupacio i a aquelles iniciatives que aporten quantitat i qualitat
(cooperatives i altres formes d’emprenedoria social...)

* Posarem en funcionament les estratégies necessaries per a reduir,
controlar i evitar 'economia submergida al Pais Valencia. Impulsarem
el I Acord sobre negociaci6 col-lectiva que arreplega aquesta mesura.

En matéria d’ocupacio:

*  Seguirem defensant el dret a un treball decent per a totes les persones,
que signifique drets formalment reconeguts i la democratitzacio de les
empreses, amb el compliment de les normes fonamentals de I'OIT.
Situarem la plena ocupacié com a horitzd, que permeta a les persones
assalariades obtenir un sou just, viure amb dignitat, poder conciliar la
vida familiar i laboral, sentir-se Util desenvolupant-se professionalment i
contribuir i beneficiar-se de 'estat de benestar.

* Reclamarem la insercio de les persones amb majors dificultats d’accés
a I'ocupacio: aturades de llarga durada, joves, discapacitades i dones,
exigint plans especifics, fomentant la quota de reserva com a condicio
minima, aixi com I'adaptacié dels llocs de treball quan siga necessari.
Des del sindicat, donarem suport als col-lectius en precari (contractats
temporals...)

e Elaborarem un discurs propi per a organitzar les persones aturades, amb
missatges i accions especifiques, de manera coordinada i confederal.

*  Exigirem,tantenelsector publiccomen el privat, el funcionament correcte
de les borses de treball i els processos de selecci6. Denunciarem, si
s’escau, les irregularitats que es produisquen quant als principis d’accés
a la funci6 publica. Igualment pararem esment perque, es produisquen
amb transparencia i sense discriminacions.
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e Insistirem en el control de la contractacio per causalitzar la temporal i la
atipica, reforcant els instruments institucionals de vigilancia (ITSS), que
facen també emergir 'economia submergida.

* Enlescircumstancies actuals adquireix de nou valor I'antiga reivindicacio
de repartiment del treball, per la qual cosa avancarem en les demandes
de reduccié de la jornada, mitjangant un desenvolupament legal o
convencional, siga en els convenis o mitjangant acords en 'organitzacio
del treball. Implementant en els convenis la clausula de control i limitacio
de les hores extraordinaries fins que no hi haja plena ocupacio.

En matéria de proteccio i serveis per al’'ocupacio:

* Demanarem la reforma del servei public d’ocupaci6 (SERVEF), perque
actue com a veritable agent de coordinaci6 i desenvolupament de les
politiques actives. De manera que el conjunt de serveis que presta
s’adequien als itineraris individualitzats de les persones inscrites, siguen
aturades o ocupades, reforgcant la intermediacio laboral, I'orientacio, la
formacid i la insercio.

e Atés el paper que estan jugant en l'actualitat determinades ETT,
advoquem per la desaparicié d’aquestes i mentre seguisquen existint
durem un estricte control de les seues actuacions, especialment en les
noves competencies que els atorga la reforma laboral.

*  Potenciarem els pactes territorials per a I'ocupacié com a instruments
de concertaci6 social i de cohesio en els territoris, exigint la dotacio
economica i técnica necessaria per al seu desenvolupament. També
seguirem impulsant els plans estratégics comarcals o locals.

e Demanarem I'enfortiment de la Inspeccié de Treball i la dotacié dels
mitjans necessaris per a perseguir el frau, 'economia submergida i
I'explotacio laboral i humana; aixi com una adequada planificacio de les
seues campanyes.

En matéria d’actuacions sectorials:
e Participarem en el desenvolupament de I'Observatori dels sectors
economics, per orientar cap a noves activitats que contribuisquen a la
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diversificacio industrial a les nostres comarques. També per adaptar
I'especialitzacié economica sectorial.

* Exigirem la complementarietat en les actuacions publiques i privades
al servei de la I+D+i, aixi com els incentius necessaris per al seu
desenvolupament. Ens implicarem en aquells processos d'innovacio
empresarial que tenen la participacio col-lectiva i organitzada de les
plantilles. Igualment, per als que tinguen per objecte aconseguir una
empresa socialment i ecoldogicament responsable.

*  Ensimplicarem en el desenvolupament de la Llei d’empreses d’insercié
perque se'ls facilite intervenir en el transit a una vida laboral normalitzada
i amb plenes garanties als col-lectius en risc d'exclusio i perqué es
fomente la insercid, amb I'acompanyament adequat en el mercat de
treball ordinari.

1.3.- Reivindicar el dret a la formacié professional, una opcié
de passat, present i futur

Elements d’analisi

La crisi economica i social condiciona tots els aspectes relacionats amb el model
de formacio professional per a I'ocupacio, fins al punt que, en aquest moment,
ningu garanteix el seu desenvolupament. A un teixit productiu desfet al Pais
Valencia, sense cap projeccid i expectativa que oriente la reactivacié d’'activitats
solvents i amb futur, cal afegir el desmantellament institucional de politiques
actives i estrategies establides per a la millora professional i I'adaptacié dels
principals sectors de la nostra economia. Unes politiques truncades abans, per la
falta de voluntat d’aportar els recursos necessaris, i arraconades ara, perque no
es poden atendre ni sén prioritaries.

No obstant aix0, ens trobem que la majoria de les empreses son PIMES i
micropimes; els tipus d’empresa que més greument han patit les nocives

conseqliencies de la crisi i les més necessitades d’aquelles politiques i ajudes.

Pel que fa al nivell de qualificacié de la poblacid, s’'observa com es reprodueixen
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les deficiencies estructurals que es mostren al conjunt de I'Estat: un excés
de qualificacions baixes i superiors i un deéficit important de les mitjanes. Som
pessimistes respecte de la capacitat del sistema de formacio professional per
a respondre als reptes que es presenten i tot ens fa pensar que, en pocs anys,
observarem com aquests desajustaments estructurals es manifesten en atur
endemic, subocupacions i moviments migratoris de les persones amb major
qualificacio, pero també de les de menor, amb les greus implicacions que ago
comporta.

Certa classe de politiques no fa operatiu el seu discurs del “coneixement com a
valor estratégic” i, encara que s’han fet passos importants anys arrere amb vista
a aclarir el desenvolupament del model en aquest ambit autonomic, a la fi, el
Govern ha rebutjat el poc que s’havia construit, anul-lant qualsevol esperanca
per a un futur proxim.

Alaincapacitat de gesti6 politica s’afegeix una maniobra clara d’apartar el sindicat
de la participaci6 en les decisions sobre el disseny del model i de la gesti6 de la
formacio per a I'ocupacié. Dues comeses on hem destacat per la qualitat de la
intervencio.

D’altra banda, els processos de regulacié de la negociacié col-lectiva també
afecten tot el que té a veure amb la formacio en els centres de treball o del mateix
treballador o treballadora i, en aquest sentit, ens ha de dur a resituar la nostra
estrategia sindical.

Objectius

Passar al'ofensiva perque el Govern valencia no oblide (enfront d’altres pressions)
el dret a la formacio, a la qualificacio professional i el seu reconeixement, atesa la
importancia que té per a les persones i per al mateix sistema productiu.

Aprofitar les circumstancies actuals per replantejar el nostre model de formacio
per a I'ocupacio, tant des del punt de vista del dret, com de la gestid. Avaluar el
fet, millorar la transparéncia, la utilitat i les formes d’accés. Millorar la coordinacio
entre federacions i territoris perqué hi haja una complementarietat major a
I'hora de definir la programacié de la formacio. Assegurar la imprescindible
complementarietat entre territoris i federacions per a oferir la formacio.
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Establir un seguiment de la formacié de demanda en les empreses i de les
obligacions que tenen cap a la formacié per a I'ocupacié, proposant iniciar o
ampliar la tasca de qualificacié des dels centres de treball. La RLT de CCOO ha
de col-laborar estretament amb les estructures internes per aconseguir aguest
seguiment.

Implicar-nos activament i criticament en els organs de participacio institucional
(CVFP, CES, consells socials), fent valer la proposta social i sindical i actuant amb
proactivitat, innovacio i persisténcia. Es una tasca de tota I'estructura de CCOO
i, per aixo, en lintern, es fa necessaria la implicacié de territoris i federacions.
Reivindicar el desenvolupament del Il Pla valencia de formacié professional.

Realitzar la gestio formativa del sindicat a través del FOREM PV, com a Unic
agent de CCOO PV en matéria de gestié de la formacié. Ampliar les opcions
formatives que poden oferir-se des de la fundacio, de manera coordinada amb
el sindicat.

Propostes d’actuacio

* Adequarem les estructures sindicals a la nova realitat de la formacio
professional (FOREM PV, arees de formacié i d'accié sindical) i
aprofundirem en la cooperacié entre aquestes.

* Quant a la formacié com un servei de CCOO PV, el FOREM PV, ha de
ser el referent del nostre sindicat quant a la preparacié per a I'accés a
la funcio publica. Per aix0 el FOREM PV ha de potenciar i estendre el
programa de formaci6 destinat a aquesta finalitat.

* Impulsarem la transversalitat de les estructures de formacié amb la
resta de l'organitzacio, en ambdos sentits, des dels organs de direcci6é
fins a les organitzacions territorials i federals Ultimes.

*  Promourem, desenvoluparem i facilitarem, a les organitzacions que ho
consideren, un model centralitzat de seguiment i gestio sindical de la
formacio.

* Reforcarem el paper del sindicat i el seu discurs social en els organs
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institucionals i en la societat.

* Millorarem la informacié sobre l'oferta formativa per a l'ocupacié i,
malgrat el desinterés de les institucions, tractarem que no minve i que
es millore l'accés.

* Reforcarem els serveis d’orientacio professional, buscant alternatives a
les retallades publiques.

e Aprofitar les possibilitats que ofereix 'EPA Vicent Ventura per a la
consecucio de titulacions academiques i la preparacio per a I'accés a la
formacio professional i la universitat.

e Promoure la signatura d’'un nou conveni per a 'EPA Vicent Ventura com
a espai de formacio de CCOO PV.

1.4.- Politica internacional i cooperacio sindical al desenvolupament
Elements d’analisi

El caracter internacionalista solidari que defineix el sindicat, es concreta en les
relacions amb Europa i amb I'eix Mediterrani, a través de les seues organitzacions
sindicals. Amb aquestes desenvolupem projectes que ens permeten pressionar
més eficagment les empreses i governs per a la millora de les condicions laborals
i socials.

En I'entorn europeu, participem des de 2002 en el Partenariat Sindical Regional,
conformat actualment per nou sindicats de cinc regions europees. La finalitat és
aprofundir sobre els diferents problemes als quals hem de plantar cara en el mén
del treball, intercanviant experiéncies i potenciant actuacions conjuntes. En I'Glltim
periode, hem liderat el projecte “Ariadna: la igualtat d’oportunitats i les regions
d’Europa”, mitjancant el qual hem compartit bones practiques sobre politiques
d’igualtat de génere i creat instruments de seguiment de la situacio sociolaboral
de les treballadores en les diferents regions.

La nostra lluita perque el treball digne siga un dret huma fonamental i
imprescindible a tot el mén es canalitza, entre altres instruments, a través
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de la cooperaci6 sindical per al desenvolupament que realitzem mitjangant
Pau i Solidaritat. Aquesta fundacié t¢é com a objectiu posar en I'agenda del
desenvolupament huma i sostenible la importancia del treball i de les seues
condicions. A més, estem involucrats en la reivindicacio, juntament amb altres
organitzacions de la societat civil, perque el nostre Govern complisca amb el
seu compromis d'eradicar la pobresa mitjangant el compliment dels Objectius de
Desenvolupament del Mil-lenni.

En l'area mediterrania, pertanyem a diferents plataformes d'organitzacions
ciutadanes I'eix comu de les quals és la situacié que es produeix als paisos
riberencs. La nostra preséncia incideix en la defensa dels drets laborals que,
actualment, estan marcats pels diferents nivells de desenvolupament i per la
instal-lacié d’empreses a paisos que estan iniciant el seu creixement economic,
des de la maxima de l'obtencid de beneficis desmesurats a costa de la
desregulacio.

En l'actual situacié economica del Pais Valencia, el Consell opta per retallar
drasticament els fons publics destinats a la cooperaci6 internacional. En aquest
context, i per continuar amb el nostre treball, se’ns presenten nous desafiaments
en la recerca de recursos per seguir complint amb els nostres compromisos.

Objectius

Combatre I'estructura social i economica que genera pobresa al mon. Reforcar la
nostra obstinacié i accié sindical a canviar el model productiu.

Impulsar la relaci6 amb altres organitzacions sindicals que lluiten contra les
situacions d’explotacioé que patim la classe obrera.

Propostes d’actuacio

e Enfortirem les relacions amb les organitzacions sindicals del nostre
entorn, per crear un front comu que corregisca la falta de drets laborals.

*  Formarem i sensibilitzarem I'afiliacié sobre els efectes que té el sistema
economic mundial en I'ambit laboral.
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e Afermarem les relacions amb les federacions i explorarem noves vies

e Conscienciarem per a la defensa del treball digne a tots els paisos.

de finangament a través de la responsabilitat social de les empreses, de
fons publics de la Unié Europea i de I'AECID.

* Reivindicarem el 0,7% dels Pressupostos de la Generalitat i de les
administracions locals valencianes per a cooperacié internacional per
al desenvolupament.

* Potenciarem el Comer¢ Just com a instrument de cooperacio i
de solidaritat internacional des del consum responsable, aixi com
impulsarem els principis de la compra publica en les administracions
publiques i en la nostra organitzacio.

1.5.- La igualtat de sexe genere, eix principal reivindicatiu en
les relacions laborals i en la societat

Elements d’analisi

La situacié social actual esta caracteritzada per larecrudescenciade les condicions
de vida de les treballadores i dels treballadors, com a conseqiiéncia de la crisi
economica, la destruccié d’'ocupacié i la reculada en drets laborals, sindicals i de
ciutadania pels canvis normatius i I'enduriment de les politiques de retallada de
serveis publics. L'indicador principal d’aquesta involuci6 és I'agreujament de la
desigualtat, amb incidéncia especial en les dones, que parteixen de situacions
més desfavorides i els drets de les quals sempre semblen més afectats pels
canvis de cicle economic.

Amb la reforma laboral es deixa en lletra morta molts assoliments aconseguits en
els ultims anys. Ara, 'empresariat t¢ major discrecionalitat per a deixar d’aplicar
els acords aconseguits en matéria salarial, organitzacioé del treball, jornada, etc.
tan sols amb justificar caigudes d’ingressos o problemes organitzatius, per la qual
cosa podra deixar d'aplicar els drets de conciliacié de la vida laboral i personal o
familiar. Pel que fa al contracte a temps parcial, el 75% realitzat a dones, poden
veure’s obligades a realitzar hores extres. A més, son perjudicades en aspectes
tan lesius com en I'eliminaci6 de I'acumulacié d’hores de lactancia o en les

27 CCOO s



ambtu

modificacions en la contractacié a temps parcial.

Aixi mateix, com la reforma introdueix la possibilitat d’'instaurar els acomiadaments
col-lectius del personal laboral de les administracions publiques, aquest aspecte
afectara directament les treballadores, ja que aquest sector esta majoritariament
feminitzat.

Al Pais Valencia la realitat empitjora, amb unes dades que situen la taxa
masculina d’ocupacio en el 50,30%, mentre que en les dones és del 39,9% i una
bretxa salarial de prop de 4.500 euros: mentre que les dones cobren de mitjana
anual 14.876 euros, els homes perceben un salari mitja de 19.339 euros.

Es un fet constatat que el descens global de I'afiliacié a CCOO PV esta comportant-
se de forma diferent entre homes i dones, en 'any 2007 el percentatge era
d'un 35,4% d'afiliades, mentre que a la fi de 2011 arriba al 38,1%. Quant a la
representacio sindical, la mitjana de dones delegades és del 38,1% i, si atenem
al tipus d’empresa, en les de 0 a 49 en plantilla, la preséncia és de 26,2% i en les
de més de 50 s’eleva al 40,6%. A més, som el primer sindicat en representacio
de dones.

Objectius

Mitjancant les diverses formes d’acci6 sindical:

- Seguir exigint el desenvolupament i I'aplicacio de la Llei organica 3/2007
per a la igualtat efectiva de dones i homes i denunciar els bloquejos i
paralitzacions.

- Incidir en l'elaboracié de plans d'igualtat en els sectors publics i
privats, que incloguen actuacions per a la detecci6 de les causes de la
discriminacio, directes i indirectes, i la seua eliminacio.

- Millorar I'accés, la formaci6 i la promocié en I'ocupacio de les dones, aixi
com les seues condicions laborals, atenent especialment les formes de
discriminacio salarial i els impactes de la crisi.

- Aconseguir mesures per a la prevenci6 de l'assetjament sexual i
I'assetjament per rad de sexe en I'ambit laboral.

Mitjancant la tasca formativa i organitzativa del sindicat:
- Incloure principis i politiques d’igualtat en I'agenda sindical de CCOO
PV, implementant la transversalitat de génere i exigint-la als seus
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interlocutors.

- Sensibilitzar sobre aquelles mesures laborals que ajuden a la
coresponsabilitat dels homes en la vida personal i familiar.

- Incrementar la participacio i representacio de les dones en els ambits de
negociacio col-lectiva, en el dialeg social, en el sindicat i en la societat.

- Exigir i facilitar formacio en igualtat a tota I'organitzacio, especialment a
qui tenen responsabilitats sindicals i de representacio.

Mitjancant I'accié sociopolitica:

- Reclamar canvis en la Llei d’igualtat perqué els plans d’igualtat siguen
obligatoris per a les empreses de més de 50 en plantilla i perque en
tots els convenis sectorials, independentment del seu ambit geografic,
s’establisquen les mesures necessaries per a equilibrar les desigualtats.

- Exigir que els Pressupostos de la Generalitat i de les administracions
publiques (AP) garantisquen la transversalitat de genere i establisquen
els serveis publics necessaris per a fer efectius els drets de ciutadania
de totes les persones. A¢o comporta fer possible I'accés universal al
Sistema Public de Salut, a I'educacio i al Sistema per a I'’Autonomia
Personal i Atenci6 a la Dependencia.

- Reforcar les politiques socials com a eixos fonamentals del nostre
model social i en defensa de la igualtat d’oportunitats de dones i homes.

- Fomentar les modificacions legislatives i les estrategies necessaries
que afavorisquen una cultura d’igualtat de genere i de prevencio de la
violéncia contra les dones, apostant per la coeducacié que garantisca
aguests continguts en els sistemes curriculars i en els diferents nivells
de 'ensenyament.

- Contribuir al desenvolupament i a I'aplicacié correcta de la Llei integral
contra la violéncia de génere.

- Seguir avancant a millorar les condicions laborals del col-lectiu de
treballadores i treballadors de la llar, exigint la ratificacié del Conveni
189 OIT per part del Govern i obtenint el dret a la prestacié per atur per
a aquest col-lectiu, com la resta de cotitzadors del Régim General de la
Seguretat Social.

- Sobre labase del dret de les dones a decidir sobre la seua maternitati a
exercir, si ho consideren, el seu dret a la interrupcié de 'embaras, exigir
de les AP la seua atencié integral i gratuita per la xarxa publica de salut,
aixi com la seua completa despenalitzacio.

- Combatre, prevenir i evitar el trafic de dones i menors, aixi com protegir
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de forma adequada les victimes.
Propostes d’actuacio

e Elaborarem plataformes i recomanacions en materia d’igualtat i no
discriminacié per a la negociacié dels convenis i els plans d’'igualtat en
les empreses.

e Treballarem aquells indicadors de génere que ens siguen Utils per a
fonamentar les nostres propostes als pactes o acords per a I'ocupacio
i la formacio.

«  Exigirem la negociacio de plans d'igualtat i mesures d’acci6 positiva i no
discriminacié en totes les empreses, aixi com mesures de control de la
seua aplicacié com un dels pilars de I'accié sindical.

¢ Realitzarem campanyes especifiques i permanents d'afiliacié perque
les dones seguisquen participant activament en les accions del sindicat
i assumisquen responsabilitats de representacié i de direccio.

«  Ensdotarem dels instruments necessaris perque tota I'organitzacid, tan
internament com externament, assumisca que el llenguatge no sexista
és una quiestid d’'ética, no d’estéetica i del compliment d’'un mandat legal
segons la Llei d’igualtat.

e Elaborarem un diagnostic de la situacié sociolaboral de les dones al PV
anualment.

. Impulsarem la coordinacié entre federacions i territoris, atenent a la
transversalitat de génere.

¢ Avancarem en la defensa dels drets de les persones LGTB en I'ambit
laboral, en el marc de I'accio sindical i de la negociacio col-lectiva.

e Aplicarem amb coheréncia, en l'intern del sindicat, els principis que
pretenem impulsar mitjangant la nostra accidé sindical per aixo la
Secretaria de la Dona haura de disposar dels recursos necessaris que
garantisquen, com a objectiu de CCOO, la seua activitat amb vista a
desenvolupar els plans d'acci6 i de treball del sindicat.
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*«  Promourem com a espai especific de formacié i emprenedoria per a les
dones sindicalistes de CCOO PV, I'Escola Sindical de Dones Marina
Caballero.

e Assegurarem espais de formacié per la igualtat en CCOO PV per a
dones i homes.

|.6.- La joventut, present en I'organitzacio
Elements d’analisi

El sindicat ha de ser un espai per a la incorporacio, la reflexié i la participacio
de I'afiliaci6 més jove. Les persones en actiu i representants en les empreses
tenen una vinculacié amb el seu sector, pero les que encara no s’han incorporat
al mercat de treball, no. Es important la preséncia de referents en I'organitzacio
cap aquest col-lectiu per poder establir interlocucié i possibilitat de desenvolupar
treball amb la joventut. La voluntat de I'organitzacié també és determinant, pero
és fonamental crear aqueixos espais de responsabilitat per al treball sindical amb
la joventut.

Durant aquest ultim periode hem desenvolupat la participacio a través de grups
operatius per territoris, tenint en aquests moments diversos que van assumint
responsabilitats i afermant-se com a equip.

El descens de I'afiliacio en el seu conjunt és preocupant, pero especialment el de
persones joves, ja que sera qui sostinguen aquesta organitzacié en el futur. La
taxa d'atur és alarmant, la joventut no troba treball i, quan ho fa, és molt precari.
Els alts nivells de temporalitat ho testifiquen, impedint que puguen romandre
el temps suficient com per reclamar els seus drets o participar sindicalment en
'empresa. Encara que el nombre de delegats i delegades menors de 30 anys
és important, encara hi ha moltes empreses on hi ha joves amb problematiques
possibles de resoldre a través de l'accid sindical de CCOO PV. Per tant, cal
valorar els problemes que trobem en I'afiliacio d’aquest col-lectiu, més enlla que
tinguen majors dificultats de trobar una ocupacio o de tenir representacio en les
seues empreses.
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Ens trobem en un moment en el qual I'organitzacié necessita la participacié
del conjunt de I'afiliacié, per la qual cosa cal motivar la militancia de totes les
persones que componen el sindicat: I'assumpcié de responsabilitats i la implicacio
de I'estructura amb I'afiliacio.

La situacio actual requereix d'un debat confederal orientat a plantejar una
estructura més oberta a la joventut, en la qual es promoguen espais de debat, de
formacio i d’organitzacio, de manera que puguem plantejar un futur organitzatiu
sobre les bases d’una afiliacié formada, corresponsable i disposada a treballar
per la millora dels drets laborals i socials.

Objectius

Augmentar I'afiliacio entre les persones menors de 30 anys que no tinguen
experiéncia laboral.

Augmentar la participacié de la joventut en I'estructura del sindicat i en les
tasques sindicals.

Establir referents organitzatius per a la joventut en les diferents estructures, per
a impulsar politiques de joventut i que permeten la participacié de I'afiliacio jove.

Aconseguir major coordinacié i millorar la cooperacié entre secretaries,
especialment amb accid sindical i organitzacid, plantejant objectius i accions
conjuntes en els seus plans de treball.

Participar en I'accio6 sindical de les empreses i en la negociacio col-lectiva dels
joves i les joves, quedant reflectit en els plans de treball.

Col-laborar amb organitzacions juvenils i estudiantils. Aquest treball ens dona
projeccio en els ambits d’actuacio d’aquestes entitats, ajuda a acostar les persones
a la nostra organitzacio i acaba amb certs prejudicis que puguen haver-hi.

Desenvolupar i enfortir el discurs confederal marcant les nostres diferéncies amb
les organitzacions corporatives: coordinant estratéegies amb gent jove i reunions
amb I'afiliacio per analitzar propostes.
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Participar en els consells de joventut locals i en el Consell de la Joventut de la
Comunitat Valenciana (CJCV), per arribar a altres persones joves associades i
construir un projecte de participacié conjunta per a la joventut.

Propostes d’actuacio

e Desenvoluparem campanyes localitzades d’afiliacié, en centres de
treball o sectors concrets, com a part de I'estrategia.

« Conformarem equips que, assumint responsabilitats en 'organitzacio,
desenvolupen debats, assemblees, treballs, formacié o intervencions en
centres d’estudi (instituts, universitats...)

¢ Augmentarem la preséncia en les candidatures de CCOO de joves en
les eleccions sindicals.

e Organitzarem la joventut afiliada i vehicularem la seua militancia en
arees que servisquen d’espai de formacio, teorica i practica, per a les
persones que s’hi acosten.

*  Fomentarem [l'afiliaci6 i 'assumpcié de responsabilitats per part de la
joventut que s'inicia en l'organitzacio.

e Atendrem les problematiques especifiques de la joventut del PV.

1.7 - Sindicat general, sindicat per a la ciutadania
Elements d’analisi

Des de linici del mandat hem desenvolupat un pla de treball per a coordinar
la representacio institucional del sindicat, perqué guanyara coherencia en els
diversos ens de participacio: consells, observatoris, etc. L'espai d’actuacio estava
jamarcat per un interés de les administracions de diluir la implicacioé dels sindicats
de classe i afavorir la d’aquells més favorables a les politiques de la Generalitat
Valenciana. Per tant, ha sigut una tasca confederal exigir el bon funcionament
d’aquests espais.
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Coincidint amb l'inici de la crisi econdmica, es va obrir un periode de deterioracio
clara de relacions, efecte també de la crisi institucional i politica a la nostra
comunitat autonoma. A pesar d'aix0, noves lleis han creat nous espais de
participacio per al sindicat. En la majoria de casos, amb poca voluntat politica
de posar-los en marxa i, de vegades, sense arribar a constituir-se formalment.
Fins i tot hem hagut d’emprendre accions per a modificar la composicié d’alguns
organs, ja que no es respectaven les normes de representativitat establides en la
Llei organica de llibertat sindical (LOLS). Podem dir que el “mapa de participacio
institucional confederal” esta definit i posat al dia; ara cal propiciar un major
suport i actualitzacié de qui representen el sindicat. En aquest sentit, entre uns
altres, la confederaci6 posara en marxa una actuacio conjunta dels consells de
salut, reunint als representants de sanitat almenys una vegada a I'any.

Aquest ha sigut un periode d’'estreta relacio amb entitats socials, en molts casos,
propiciada per la major activitat politica derivada de les agressions i retallades.
Hem participat en totes les plataformes constituides i hem sigut especialment
actius en la constitucié de la Plataforma en Defensa de I'Estat de Benestar i
dels Serveis Publics. Hem estat doncs enmig del conflicte social, d’'una banda, i
treballant durament per reconstruir el dialeg social. També hem signat convenis
de col-laboraci6 amb organitzacions agraries, d’economia social, sindicats
policials, associacions culturals...

Un dels objectius del pla de treball, compromés en el PAVACE, la negociacio
d’'una Llei de participacio institucional, esta produint-se en aquests moments. La
proposta de I’Administracié mostra més l'intent de facilitar un major control sobre
els sindicats que la voluntat de crear espais de participacio efectiva.

En conclusio, en temps de conflicte dur, més o menys explicit, la representacio
institucional ha sigut un front de reivindicacio significatiu i ho sera més en el futur
per a fer sentir la veu i les propostes de CCOO. Si al llarg de molt de temps hem
assumitla defensa del dialeg social i del nostre paper, com a agents i representants
dels treballadors i de les treballadores, en 'actual disputa acarnissada de poder i
per imposar “un nou ordre” que comporta una greu regressio social, hauriem de
reformular les nostres estratégies per a aconseguir que no es faga “taula rasa”
dels drets socials i de les llibertats aconseguides.
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Objectius

Fixar amb claredat la representacio sindical i el seu contingut, d’acord a la
condicid de sindicat majoritari i més representatiu.

Aconseguir una interlocucio clara amb la Generalitat Valenciana, proposant que
nomene un interlocutor en temes de representacio institucional amb els sindicats.

Fer de la defensa dels drets laborals i socials, tant en I'ambit laboral com en el de
la ciutadania, I'eix de la nostra participacio sociopolitica.

Defensar el que és public com a linia central del treball sindical. Perd no una
defensa abstracta, sind des de la proposta de millores i la rectificacié d’errors.

Conjunyir esforcos amb les entitats socials amb les quals podem compartir
objectius per unir la defensa de drets laborals i socials.

Propostes d’accio

»  Elaborarem propostes per a evitar retallades o desviacions d’allo que
per al sindicat és el nucli fonamental de la representacio institucional i
de la interlocucid tripartida en la Llei de participaci6 institucional.

e Ordenarem el mapa de participacié sindical en els diferents organs
que hi ha, elaborant a més un registre centralitzat de la representacio
institucional.

» Defensarem el control i la dependéncia del sector public de totes les
altres formes de provisio i prestacio de serveis essencials, en estreta
col-laboracié amb les federacions dels sectors laboralment afectats.

e Reforcarem el perfil de sindicat general i confederal, organitzant
respostes globals i coordinades.

e Obrirem nous espais de representacio i treball amb altres organitzacions
i continuarem subscrivint convenis de col-laboraci6 amb diferents
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entitats socialment representatives.
1.8.- La migracié com a fet estructural

Elements d’analisi

Les migracions s’han situat ja en la nostra societat i en la nostra organitzacié com
un fet estructural i, com a tal, hem de seguir abordant-lo. CCOO, com a sindicat
sociopolitic, hem de vetllar per la millora de les condicions laborals i socials de
vida dels treballadors i de les treballadores, independentment del seu origen
nacional, étnic, ideologia o creences.

Per aix0, es fa necessaria la implicacio de tota I'organitzacio, reconeixent la tasca
feta pel centre d’Informacié de Treballadors i Treballadores Migrants (CITMI-
CITE PV) no solament com a servei especialitzat d’atencié i assessorament,
sind com a instrument de sindicalitzacio dels col-lectius de persones que migren.
Compromés el CITE-CITMI amb una accié sindical global dirigida a garantir
I'accés a la informacio a totes les persones migrants sobre els seus drets i deures
ciutadans, en coheréncia amb un concepte ampli del dret a la lliure circulacié de
persones, i de les migracions com a conseqiiéncia de tensions socials, politiques
i economiques internacionals. Ressaltar la tasca de la Vicent Ventura ajudant
en I'adquisicié de l'idioma i I'inici d'itineraris formatius de les persones migrants.

Aixi mateix, és necessari una analisi i un debat intern que incorpore la immigracio
de manera transversal. Tot el treball desenvolupat durant tant de temps no pot
quedar exposat als vaivens de les ajudes institucionals, en un projecte que és i
sera clau per a seguir situant aquesta organitzacié en el lloc que li correspon en
la lluita contra la discriminacio i a favor del reconeixement de la diversitat.

Si el conjunt de les federacions, territoris i altres estructures del sindicat, amb la
formacié adequada, som capacos de conjugar el treball sindical amb la gestié de
la diversitat, serem un instrument potent que ens permetra entrar en les empreses
del Pais Valencia en les quals treballen més de 190.000 persones estrangeres,
donades d’alta en els diferents regims de la Seguretat Social, i desenes de milers
de treballadores estrangeres en I'ocupacié de la llar.

Es més urgent que mai abordar aquesta realitat d’'una manera integral, ja que
la situacié actual manifesta tensions i dificultats en els ambits on es constata
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diversitat, especialment en el laboral. En aquest sentit, coneixem i hem promogut
experiéncies positives de com és possible tractar la diversitat sense generar
desigualtat, constatant que, sovint, la igualtat ha d’interpretar-se tractant de
“manera desigual” a qui parteixen de condicions de desigualtat, especialment
amb persones que tenen la “llosa” damunt d'una Llei d'estrangeria injusta i
extremadament dura.

Les caracteristiques d'insercié en el mercat laboral de la immigracio la fa més
vulnerable davant els canvis economics i, conseqiientment, cal prevenir els brots
de xenofobia i racisme. Es tracta, doncs, d'aprofitar el sindicalisme en aquesta
tasca i de generar instruments de mediacid, en i fora de I'empresa. Des de
CCOO PV, juntament amb el CITMI-CITE, hem de seguir assumint aquest repte
de governar i d'intervenir des de les relacions col-lectives, tan necessari en una
societat que esta fent de la diversitat un problema.

Objectius

Integrar treballadors i treballadores migrants en la nostra organitzacio, per a ser
més coresponsables de les implicacions i conseqiiencies relacionades amb el
fet migratori.

Conéixer les seues circumstancies i situacions especifiques i defensar-les per
seguir treballant en clau sindical.

Gestionar la diversitat i la no discriminacid, entesa com a instrument sindical, per
a assolir una major implicacié dels treballadors i de les treballadores migrants en
el nostre sindicat i com a dispositiu per a millorar les condicions de treball en les
empreses.

Replantejar el fet migratori com a realitat estructural de la nostra societat i, per
tant, de la nostra organitzacio.

Prevenir la generacio de percepcions i d’actuacions racistes o discriminatories.
Disposar d'un instrument especialitzat en la informacio, en I'orientacié, en

'assessorament i en la formacid, tant als treballadors i a les treballadores
migrants, com a l'organitzacié en el seu conjunt.
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Sostenir I'EPA Vicent Ventura com a instrument de formacié i d’orientacio dels
treballadors i de les treballadores migrants.

Propostes d’actuacio

¢ Fomentarem [lafiliacio i la participacido dels diversos col-lectius de
persones migrants.

e Assessorarem sobre les questions especifiques relacionades amb el fet
migratori, tant de les persones que emigren com de les que immigren.

e Millorarem els dispositius de coordinaci6 i transversalitzacié de les
actuacions del sindicat en aquesta mateéria.

. Sensibilitzarem i formarem, tant a responsables i quadres, com a la RLT
i la classe treballadora en el seu conjunt.

e Garantirem I'estabilitat del treball desenvolupat per CITMI-CITE PV i la
continuitat de la Vicent Ventura.

EIX SEGON: REFORCAR CCOO PV, NOVA REALITAT, RECURSQOS,
FORMACIO | GESTIO

II.1.- Reforcar el sindicat: respostes a una nova realitat
Elements d’analisi

El nostre model organitzatiu, amb doble estructura, territorial i sectorial, s’ha
mostrat eficag per a I'accio sindical i per a I'accié sociopolitica. Seguim sent el
sindicat amb més representacio i afiliacié del Pais Valencia. Amb el pas del temps
hem anat adaptant el nostre funcionament, en I'exercici de les responsabilitats
assignades a cada estructura. Pero I'actual situacié economica i la gran ofensiva
deslegitimadora a la qual ens han sotmés, instrumentada des dels governs, poders
economics i mediatics, ha acabat afectant-nos d’'una manera directa: caiguda de
I'afiliacid, menys unitats electorals i eleccié d’'un menor nombre de representants
sindicals, restriccié de garanties i ruptura unilateral d’acords sobre representacio
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institucional, etc. Aquest nou escenari, els efectes del qual es perllongaran,
ens obliga a revisar amb urgéncia el nostre funcionament per adaptar-nos,
transformant les dificultats en oportunitat. Necessitem una organitzaci6 més
flexible, capag d’atendre amb menys recursos majors desafiaments i en les millors
condicions possibles. Per la nostra banda, crearem ambits i espais perquée les
persones aturades s’organitzen dins del sindicat amb vista a les seues propies
reivindicacions, ja siga en ambit de territori o de sector, on siga possible.

Hem de partir de I'analisi de la realitat socioeconomica i de la nostra situacio
interna, per definir i identificar els nostres problemes i les seues causes, de
manera que puguem establir les mesures que ens facen més eficagos. Per aixo,
és necessari fer una reflexié profunda sobre les nostres estructures organitzatives
actuals i el procés que ens duga a aproximar-les a la realitat socioeconomica,
laboral i sindical.

Al Pais Valencia ens trobem:

- Una estructura productiva, basada en PIMES i microempreses, que fa
més dificil i costds I'exercici d’una representacio sindical de proximitat.

- Lacreixentincidencia de processos d’externalitzacio i de subcontractacio
d’'activitats i serveis en les mitjanes i grans empreses, que fa més
complexa 'acci6 sindical.

- El desmantellament de sectors sencers sense que es detecten grans
canvis en l'especialitzacié productiva tradicional, cosa que redunda en
una incidéncia sindical menor.

- Una segmentaci6 profunda de condicions sociolaborals, que aguditza
els deficit i problemes de representacio col-lectiva.

- Laincidencia creixent de nous sindicats de caire corporatiu, bé impulsats
per les empreses o pels governs en el sector public.

- Canvis institucionals i modificacions normatives o doctrinals que
incideixen en l'eficacia de les regulacions col-lectives i afavoreixen la
individualitzacié de les relacions laborals.

- Campanyes deslegitimadores i desqualificadores dels sindicats de
classe que semblen introduir-se en una amplia capa de la societat.

En I'intern del sindicat ens trobem amb:
- Una implantacié molt diferent de les organitzacions i estructures, tan
territorials com federals.
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- Formes de funcionament també molt diferents.

- Una disminuci6 general de recursos economics i humans.

- Problemes de comunicacié entre estructures i, en ocasions, la defensa
a ultranca de les competéncies assignades a cadascuna, tot i que
aguestes no poden ser ateses; creant-se seriosos problemes i buits
d’'atencid.

- Disminucio relativa de I'activitat sindical basica en les empreses i centres
de treball en termes d’extensio i organitzacio.

- Manca important de participacié per part de l'afiliaci6 en tasques
basiques del sindicat, en 'empresa i fora d’aquesta.

- Importants col-lectius socials que, estant o sense estar desatesos
sindicalment, no han contribuit al desenvolupament del sindicat, per la
seua situacio laboral, pel seu allunyament simbdlic o per les nostres
formes organitzatives (persones en atur, joves, majors, immigrants, etc.)

Objectius

En matéria afiliativa:

Escometre un pla de treball que ens permeta passar novament a increments nets
en afiliacid, alhora que reduim la desafiliacié. Definir plans per sectors i empreses,
involucrant les persones afiliades i la RLT. Establir mesures d’acompanyament
sindical per a pal-liar I'afiliacio “instrumental” i, d’aquesta manera, evitar mentre
siga possible la rotacid; aixi com mecanismes de major participacio de I'afiliacio,
tan directa com virtual. El Consell Confederal de PV o, si escau, la Comissio
Executiva Confederal, una vegada consultada 'organitzacio, ha de traslladar
anualment a la direccié confederal estatal, la seua opini6 quant a I'evolucié de la
quota sindical.

Millorar la nostra comunicacié amb la RLT, sindical i unitaria; especialment amb
aquesta Ultima, ja que no podem mantenir percentatges elevats de representants
sense afiliar.

Establir mesures d’atencié especifica per a aquells grups actualment més
desvinculats del sindicat, que inicien la seua transicié a l'activitat, que no

mantenen una relacié laboral formal o la tenen de manera precaria.

Aprofundir en les relacions i en la comunicacié entre estructures i departaments
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amb la finalitat d’obtenir informacid, poder fer el seguiment i prestar I'atencié
que l'afiliacid necessita, trencant amb estructures estanc. Igualment, treballar
perque totes aquelles persones vinculades a I'organitzacio i que realitzen activitat
sindical en qualsevol de les seues formes, desenvolupen un activisme eficag, que
es traduisca en increment de l'afiliacié i en representativitat, mitjancant la seua
implicacio en les eleccions sindicals.

Definir en el mapa de responsabilitats la concrecidé de vies d'assessorament
personalitzat, agil i rapid, sense diferencies entre organitzacions, perqué en
aquests moments de crisis, I'afiliacié requereix del sindicat més suport, a més
d’atencio.

Representacié sindical i preséncia en els centres de treball:

Conservar i augmentar la nostra posicié de lideratge sindical, per a la qual
cosa hem de mantenir la tensié d’'una manera continuada; descentralitzar en
el temps els processos electorals, per evitar periodes algids de concentracio,
que comporten una dedicacié més intensa en temps i recursos, pitjor atencio
i més conflictiva; estendre la representacio i el reconeixement de drets a més
centres sindicals per a plantar cara al poder empresarial i avangar per millorar el
desenvolupament dels processos electorals.

Assumir de manera rigorosa la necessitat d’enfortir el paper de la representacio
legal de les treballadores i dels treballadors, tant la unitaria com la sindical.

Respecte a la representacié unitaria, en els centres en els quals no hi haja
seccid sindical, mantenir els plans de seguiment i visita als nostres delegats i
delegades, ja que la mera eleccio no implica el compliment dels seus objectius.
La “sindicalitzaci¢” és central per al desenvolupament del sindicat en el centre de
treball i fora d’aquest. Contribuir que, en la mesura que puga, també la RLT en
les empreses elabore plans de treball.

Quant a la representacié sindical, incidir en la secci6 sindical com a element
clau en el desenvolupament del sindicat, cosa que ens obliga a establir una
politica rigorosa de formacio i d’incorporacié a I'activitat sindical. No pot ser un
organ supeditat en moltes ocasions a la representacio unitaria o un element que
simplement canalitze la resoluci6 de problemes des de 'empresa a CCOO PV.
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Es necessari establir mecanismes de comunicacié eficacos entre les estructures
de branca i territori, amb les seccions sindicals com a element de difusié de les
propostes sindicals i sociopolitiques al conjunt de les persones treballadores en
els centres de treball.

Elaborar un mapa de la RLT del sindicat i el seu grau d’'implicacié, juntament amb
la planificaci6 de formes de seguiment i d’avaluacio de tota representacio publica
del sindicat.

En vertebraci6 del sindicat i proximitat:

Adaptar el nostre model organitzatiu a la realitat, cosa que ens obliga a assumir
noves formes de treball que superen la discussié sobre les competencies
que cada estructura té assignades. Per aix0 és necessari establir, de manera
rigorosa, un mapa de responsabilitats, partint de les que cada estructura té
assignades, que cobrisca tot el territori del Pais Valencia. Aixo ha d’'implicar un
reconeixement exprés de la situacio interna de cada estructura i les possibilitats
de cobrir la tasca encomanada, per poder establir les férmules cooperatives i de
complementarietat que, si s'escau, es consideren necessaries i que els permeta
realitzar el seu treball de manera eficag.

Revisar els criteris dobertura de seus del sindicat. Tancar aquelles no
imprescindibles i mantenir les que es consideren necessaries, assegurant que
disposen dels serveis d'atenci6 minims. La politica d'atencié requereix que
les diferents estructures garantisquen: presencia sindical, atenci6 i extensio,
assessorament i prestacié en condicions optimes d’aquells serveis que les
persones afiliades necessiten.

Propostes d’actuacio

e Elaborarem un mapa de responsabilitats, entenent com un tot I'ambit
del Pais Valencia, per garantir I'atencié real als treballadors i a les
treballadores i als centres de treball. Es realitzara necessariament de
manera participada i consensuada entre les diferents estructures del
sindicat, assegurant que, en cap concepte, hi haja buits d’atencio.

e Proposarem un pla de treball que establisca I'assignacié de recursos
confederals, de manera que es cobrisca I'atenci6 de totes les situacions.
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També s’hi inclouran recursos federals i territorials, establint formules
mancomunades d'atencid i extensid, a través de cooperacié entre
estructures o mitjangcant la utilitzacido d’aquells que siguen proxims
geograficament. A¢o ens ha de permetre, en I'escenari actual, utilitzar
férmules, fins i tot d’autoorganitzacio, en centres amb mdltiples activitats
i serveis, poligons i localitats. Tot aix0, sota el principi de direccié
participada i compartida, amb I'objectiu d’optimitzar els cada vegada
més escassos recursos i fer més eficag el treball.

e Revisarem els codis de conducta de les persones sindicalistes i el rigor
en el compliment de les tasques. Per aixo, establirem un codi étic i de
bones practiques de “permanents” sindicals i desenvoluparem formes
d’avaluacio del treball sindical, amb transparéncia i esperit constructiu,
que no siguen portades a terme per les mateixes persones responsables
de cada activitat.

. Elaborarem, des de les diferents estructures, un pla d’incorporacio de
nous quadres provinents de recursos sindicals. Per aix0 es realitzara
un pla de treball especific per als nostres recursos humans, en materia
de formacié sindical i de quadres, que permeta aqueixa incorporacio
de persones al treball de I'organitzacid, amb especial incidéncia en els
col-lectius de joves i dones.

e Promourem formes noves de militancia i compromis sindical per
a tasques directament sindicals o d’assessorament i orientacié en
glestions professionals o complementaries dels serveis, de manera
organitzada i planificada. Ago requereix també per la nostra banda un
esforg per a adequar i revisar el funcionament dels espais de participacio
que tenim (assemblees, comités, grups de treball...) de manera que
siguen més properes als interessos i a les necessitats dels treballadors
i de les treballadores, i a I'orientacié del sindicat.

Il.2.- Gestio de finances i recursos: instruments de suport
confederal

Elements d’analisi

Els canvis economics i socials, associats al procés de recessio dels Gltims anys,
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exigeixen a la nostra confederacié sindical I'adopcié d’'una posicio a I'ofensiva,
assumint la responsabilitat de prendre la iniciativa en l'articulacié de propostes
de treball i de mobilitzacié social al Pais Valencia, en coordinacié amb els ambits
estatal i internacional, que aporten a la societat elements de cohesio i d’equitat
i frenen aquesta involucio. CCOO PV ha d’estar preparada estructuralment i
organitzativament per abordar aquests reptes.

La nostra estructura actual és consequiéncia d’'un llarg periode de creixement,
en el qual hem estat abocats cap a una dimensié social, alhora que hem oferit
respostes a les necessitats que els treballadors i les treballadores ens traslladen.
La nostra afiliacié supera les més de 120.000 persones, pertanyents a centres de
treball situats en aproximadament 500 municipis del Pais Valencia. Tenim 14.500
delegats i delegades en les empreses. Atenem des dels Serveis Juridics, prop
de 50.000 consultes i una mitjana anual de 20.000 persones han participat en els
cursos impartits per FOREM PV.

Per desenvolupar aquest treball disposem d'una de les més amplies xarxes
sindicals de I'Estat. Sindicalistes, personal técnic i administratiu es distribueix en
les diferents estructures de la confederacié: federacions, unions intercomarcals i
les fundacions FOREM PV, CITMI-CITE, Pau i Solidaritat, FEIS PV i INPROGES
i 'EPA Vicent Ventura.

La deterioraci6 sense precedents de les disponibilitats de crédit, tant per a
particulars com per a empreses i institucions, posa en qlestio la totalitat de
politiques socials concertades per les administracions publiques amb els
agents socials i, en particular, amb CCOO PV. Aquest és el repte per a la nostra
organitzacio i que es planteja donar resposta aquest document: com gestionar els
recursos en un marc d’involucio social i de drastiques restriccions economiques?

La decisi6 estrategica d’orientar tots els recursos disponibles a I'acci6 sindical, ha
garantit la cobertura de les necessitats de personal imprescindible en els diferents
organs que ho han requerit, creixent compassadament amb l'organitzacio.
Paral-lelament, s’han mantingut, tant les responsabilitats executives com les de
direccio, a mans de la propia estructura sindical, si bé en els Ultims anys s’han fet
passos importants en la professionalitzacio i en I'autonomia de gestié en alguns
ambits.
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En aquest context és necessari que la nostra organitzacio reactive el seu
creixement des d’'una bona planificacié de mitjans i recursos. Hem de ser capacos
d’augmentar la nostra implantaci6 més enlla dels sectors on tradicionalment
tenim una presencia significativa. Per aix0, hem d’adaptar les nostres estructures,
dotant-les de flexibilitat, amb 'objecte de donar resposta a aquesta nova realitat
i de convertir-la en un autentic suport al creixement.

El paper de lideratge aconseguit exigeix que ens plantegem objectius ambiciosos,
tant en afiliacid, com en representativitat sindical o en presencia social. Malgrat
'ofensiva antisindical de la qual som objecte invalida estratégies merament
defensives i la deterioracio en les regles del joc imposa que basem la nostra
ofensiva en punts forts propis, que no depenguen de tercers, com és la posada
en valor, I'optimitzacié, dels nostres recursos.

Cal preservar el prestigi laboriosament aconsequit al llarg dels anys per aquest
sindicat i per les seues fundacions, evitant errors en la gestié o en I'atenci6 a
les persones usuaries dels serveis que oferim. Solament amb procediments que
prevalguen el control de qualitat es poden fitar els riscos inherents a I'activitat
d’una forga social, sindical, com la que representem.

Hem de ser capacgos d'implantar una metodologia interna de gestié que supere
contraposicions del tipus empresa-treballador/a, de poca aplicacié practica
a la nostra realitat, que disminuisca o elimine l'aillament amb el qual arees,
departaments i recursos es compartimenten. Es tracta d'un repte de gran
importancia que requereix d’'una concepcié comuna i compartida pel conjunt del
sindicat.

Sota aqueix prisma, I'avang en la cultura organitzacional, la millora continua en la
qualitat dels serveis o la interrelacié de recursos, s’orientaran a oferir respostes
al fet de la nostra confederalitat. L'objectiu ha de ser optimitzar I'activitat diaria,
dins d'una perspectiva a llarg termini, on la planificacio estratégica ha de ser un
instrument de primera magnitud, tant des del punt de vista de gestié6 democratica
confederal, com des de I'estricta recerca de l'eficiencia que garantisca un Us
ordenat de recursos, necessariament limitats.

No podem oblidar que infraestructures, dotacions i personal estan a la disposicio
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de 'organitzacié gracies al conjunt de treballadors i treballadores, que la financen
directament a través de les quotes, i indirectament, via altres ingressos, per la
prestacio de serveis i per la representacio institucional. Ateses les circumstancies
actuals, son les quotes el referent fonamental, davant la volatilitat, per no dir
estrangulacio, de la resta de fonts.

Aquesta planificaci6 estratégica es plasma en un programa de minims,
no dogmatic, que parteix d’acceptar la diversitat de situacions i graus de
desenvolupament de les diferents realitats. Per portar-lo a terme estableix fases
d’adaptacio i ajustament durant un periode de quatre anys. Per desenvolupar-
lo, hem de fixar instruments de mesurament senzills que ens permeten avaluar
procediments i resultats, superant la concepcié de la critica com a agressio
interessada. Els errors han de convertir-se en matéria primera per a la millora del
funcionament en qualsevol ambit, donant cabuda aixi a les noves concepcions
de gestié del coneixement, valorant la informaci6 i la capitalitzacié d’aquest
coneixement, precisament, com un dels principals actius del sindicat.

Es fonamental avancar en la definici6 d’objectius especifics de millora en la gestio.
Objectius clars que ens permeten reduir els procediments que ho requerisquen,
els temps, eliminar tasques repetides o innecessaries i facilitar la informacio
necessaria a les diverses estructures de direccié dins del termini i en la forma
escaient. Valga com pedra cantonera la capacitat de donar resposta, sempre i de
manera adequada, a queixes o propostes de la nostra poblacié afiliada i usuaria.
Aco afavorira la millora i transparéncia de la gestid, aixi com una percepcié més
positiva per part de I'afiliacid, persones usuaries i poblacié en general sobre
aquesta organitzacio i, per extensid, sobre el mateix sindicalisme.

El repte immediat és arribar a una estructura de gestid estable i equilibrada, que
consolide equips de treball ajustats, motivats, amb capacitat d’adaptacio a noves
necessitats sindicals, equips implicats en la missio i objectius de CCOO PV.

El primer pas per a fer-ho realitat és reconéixer, valorar i apreciar tot allo que
col-lectivament ja hem aconseguit. |, efectivament, en moltes arees desplegades
al llarg d’aquests ultims anys, el nostre treball ha sigut pioner o bé ha arribat a
nivells notables d'eficiencia. No podem detenir-nos en I'autocomplaenga, pero
si rendibilitzar aquests éxits, aprendre’n, a fi de convertir-los en fonament per a
avancar.
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Objectius

Créixer en afiliacid, per combatre el context restrictiu i hostil al qual ens enfrontem
en els proxims anys, i organitzar-nos per a treballar eficagment amb menys
recursos. Aquest procés es desenvolupara entorn de les directrius segiients:

1. Agrupacio de la gestié i direccié de serveis a l'afiliacio:
a. Serveis técnics agrupats en GabineT.
b. Atencié integral, agrupada, tant per a I'afiliacié com per a I'atur:
c. Servei d'atencio a I'afiliacio.
i. Assessorament per a I'ocupacio.
ii. Politica social, migracié, dona i joventut.

d. Cooperacio transversal, per a complementar I'accioé sindical en:
i. Extensio sindical.
ii. Eleccions sindicals.
iii. Assessoria sindical.
e. Integracid agrupacié de responsabilitats executives, complementada
amb majors funcions en gesti6 per part dels recursos técnics.

2. Valoritzacioé dels recursos humans disponibles:
a. Augment de la polivaléncia i multifuncionalitat.
b. Increment de la implicacio, iniciativa i responsabilitat en totes les
fases de I'activitat.
c. Flexibilitat i adaptacio als nous escenaris.

3. Politica financera:
a. Seguiment i control de les necessitats i inversions i reformes.
b. Situacid de les despeses fixes i alternatives.
c. Agrupacio d'estructures, de departaments i entitats.
d. Potenciaci6 de la tresoreria integrada i dels acords de gestio
conjunta:
i. AC-97.
ii. Despeses comunes.
iii. Finangcament del Gabinet.
e. Vinculaci6 de projectes i programes al seu finangament.
f.  Impuls a la possible diversificacio d’altres fonts de finangament.
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g. Gesti6 pressupostaria estricta per a totes les estructures i en totes
les seues fases.

Propostes d’actuacio

En matéria de serveis:
- Establirem objectius especifics per a cada servei que desenvolupen
I'objectiu general i afavorisquen la implementacié de plans de treball.

< Complementarem la presa de decisions en cada ambit especific amb la
implicacio i participacio del conjunt de les organitzacions en la direccié
estratégica.

e Farem una gesti6 operativa en la qual s’incorporen formules d’agrupacio
de serveis comuns a diverses de les nostres organitzacions, a fi de
consolidar eixos que racionalitzen processos i I'activitat, tant pel que fa
a gestié administrativa (recursos humans, subministraments i compres,
comunicacié, imatge corporativa, finangament, fiscalitat, tresoreria,
etc.) com a gesti6 sindical (equips d’extensio, atencio sindical en seus,
coordinacio interfederal i confederal enfront de conflictes laborals, etc.)

e Encoratjarem la cooperacio interdepartamental en la consecucio
d’objectius transversals.

e Reordenarem les nostres prioritats fins a tornar a posar en la senda de
creixement la nostra afiliacid, amb alldo que comporte de reordenacié de
recursos i objectius perque siga un veritable eix estrategic el creixement
afiliatiu.

* Vincularem els serveis amb els efectes sobre I'afiliacié, establint un
sistema per a conéixer I'opinié permanent de la nostra afiliacio sobre la
seua qualitat, rapidesa i eficiencia.

e Analitzarem en profunditat, a partir de criteris compartits, el grau
d'utilitzacié de cada instal-laci6 a tot el territori, els seus costos i les
necessitats que cobreix. Aquesta valoracié permetra la presa de
decisions sobre la seua consolidacid, reduccié o amortitzacid, ja que
totes les infraestructures han de respondre a la funcié per a la qual s’han
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dotat i a la seua capacitat d’autofinangament.

e Harmonitzarem els patrons de gesti6 en cada servei que ofereix la
nostra organitzacié, amb independéncia de les seues caracteristiques.
Sobre la base de I'anterior, dins de la politica de serveis, s’establira una
responsabilitat especifica.

« En els serveis externs sera condici6 prioritaria per a la seua implantacio
ilo continuitat I'efecte directe que tinguen sobre ['afiliacié i la seua
adequacio a la politica financera.

« Desenvoluparem un organigrama que vertebre les competéncies
professionals comunes a diverses organitzacions, arees, departaments
0 serveis, mantenint I'autonomia de gestié6 de I'activitat especifica i
la dependéncia que li corresponga respecte a la conformacié de les
secretaries de la nostra organitzacio.

e Desenvoluparem estructuralment un servei que integre els diferents
serveis sindicals, agrupats entorn del nom i imatge corporativa de
“GabineT”. Aquesta agrupacio es dirigira d’acord amb el Reglament i
Normes de funcionament de I’Assessoria Juridica adaptant-lo als nous
serveis.

¢ Analitzarem les diverses fundacions constituides amb vista a la seua
possible integracié o fusié, d’acord, tant amb les expectatives respecte
al seu financament, com amb les seues possibles sinergies i potencials
estalvis en costos.

»  Desenvoluparem totes les activitats del Pais Valencia complint amb els
requisits de qualitat i les vies, protocols i procediments implantats en el
nostre ambit.

En politica de personal:
¢ Implantarem meétodes de gestié de persones, d'aplicacio per a qui
treballen en i pel sindicat. Ha de ser una tasca col-lectiva aconseguir
un nivell adequat de polivalencia en l'estructura, que possibilite una
major eficacia sindical i que permeta al conjunt de I'organitzacié un
funcionament millor de cada servei, departament o area.
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e Cercarem la millora continua en la qualitat enfront de posicions
més estatiques. Per aix0, s’aprofitaran les metodologies de gestid
desenvolupades en els Ultims anys.

e Ens comprometrem amb la formacié del nostre personal:

- El personal administratiu i d’atencié al public ha de disposar de
recursos iamb laformaci6 adequada que permeta lI'actualitzacio
constant de les seues competencies professionals.

- El personal técnic ha d'aprofitar al maxim la informacio i
el coneixement que pot obtenir tant de [l'activitat sindical
com de fonts especialitzades, formant-los per a convertir-
los en instruments Utils per a la negociacié col-lectiva, per a
la realitzacid de propostes en els organs de representacio
institucional, aixi com per a plantejar projectes que comporten
una demostracio d’avang real en qualsevol de les arees en les
quals intervenim.

e Coordinarem el conjunt de I'organitzacié en materia de contractacio i
protocols de bones practiques entre les organitzacions, combinant la
participacio “de proximitat” i 'especialitzada en la presa de decisions.

En politica financera:

*  Financerament, atenent al curt termini i per la paralitzacié de pagaments
pendents de les AP, es requerira del recurs del finangament exterior i
de I'is de la nostra capacitat d’autofinangcament, amb el limit que déna
la nostra capacitat d’endeutament en relacié amb el manteniment o no
de la situacié d'impagament, en el marc de I'aplicacié del Full de ruta
confederal.

e Treballarem amb criteris netament restrictius, tant en despesa com en
inversions, previsiblement durant un periode perllongat de temps.

e« Com a conseqliéncia de tot I'exposat, els tracos generals de la nostra
politica financera per als proxims anys, establirem com a tasques
estrategiques:

- Cultura general dausteritat en la despesa i consum
responsable.
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- Necessitat que les activitats subvencionades finalistes generen

- Congelaci6 en 'increment de despeses fixes i inversions.

sinergies positives que compensen I'efecte financer negatiu.

- Escurcar els periodes de maduracié de serveis i activitats
subvencionades, millorant els procediments de gestio.

- Desenvolupament de fons estructurals i de solidaritat;
adaptacio dels que hi ha als criteris i terminis que es fixen
confederalment quant a conceptes, suficiencia, dotacio, gestio,
garantia d’equitat per a I'afiliacio i organitzacions, seguiment i
avaluacio.

- Establir les condicions perqué la nostra activitat i recursos,
la nostra austeritat i eficiencia, siga accessible a I'afiliacio,
les organitzacions i al conjunt de la societat, a través dels
instruments normatius: pressupostos, comptes anuals,
memories d’activitat i altres.

Desenvoluparem acords de gesti6 en I'ambit del Pais Valencia,
compromis estrategic de manteniment dels vigents en despeses
comunes i finangament dels Serveis Juridics i, si s’escau, I'estructura
gue es puga agrupar sota la denominacié de GabineT.

Regularem la gesti6 dels serveis mitjangant la Carta financera
d’honoraris i dels reglaments especifics.

Mantindrem els principis essencials que inspiren I'AC-97 quant a
cooperacio i solidaritat entre estructures, ajustant la seua plasmacio en
els Pressupostos anuals.

Reforcarem des del Departament de Gestid Pressupostaria els
aspectes, no solament de suport a les organitzacions en I'elaboracié de
pressupostos, sing els d’execucié i seguiment trimestral de realitzacions
i possibles desviacions, aixi com per a la incorporacié de les mesures
correctores.

Realitzarem una gesti6 administrativa de programes finalistes
centralitzada en el Departament especific de Projectes i Programes que
assumeix i es responsabilitza de la coordinacio, justificacio i seguiment.
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e Implantarem, en totes les entitats de l'organitzacié, el programa de
comptabilitat analitica i financera, utilitzat per la CS CCOO PV.

I1.3.- Donar un nou impuls a la formacié de sindicalistes
Elements d’analisi

En CCOO PV hem consolidat un model de formaci6 sindical que, encara que
partint del confederal estatal, ha arribat a ser quasi exclusiu del nostre ambit,
que evoluciona i es desenvolupa de manera diferenciada a altres models. Es
basa en la proposta metodologica de I'educacié popular, que s’ha manifestat
Gtil i coherent amb els principis de la nostra organitzacié sindical. Es important
ressaltar el nivell de satisfaccié generalitzat en el conjunt del sindicat.

En relacié al marc establit per la confederaci6 estatal es pot afirmar que el grau
de desenvolupament aconseguit encara és insuficient per a les necessitats i
els requeriments d'aquesta organitzacié de nacionalitat. Pero la relaciéo amb la
Secretaria Confederal de CCOO ha sigut positiva, sobretot quant a aportacions
de la nostra organitzacio cap a I'estatal.

Es important ressaltar els passos que durant aquest mandat s’han donat per
a consolidar el desenvolupament i I'aplicacié de la Guia de seguiment de la
formacio sindical de delegats i delegades, de manera que s’ha convertit en el
principal instrument de referéncia per a ordenar la formacio sindical, aixi com per
facilitar un metode de gestié de la formacio i 'assumpcié de la responsabilitat per
part de totes i cadascuna de les estructures implicades.

En els dltims anys s’ha donat un nou impuls amb vista a definir un marc estable
per a articular un Pla de formacié de quadres, encara que aquest no haja de tenir
necessariament un caracter lineal. En aquest sentit, s’han realitzat accions i hem
pogut establir les bases per a consolidar en el futur un veritable pla de formacié.

Tot i reconeixent avangos, la situacioé actual per la qual travessa el sindicat fa
gue aquest model siga insostenible i sera necessari que I'organitzacio, des d'una
perspectiva confederal, dbriga un debat per definir-ne un nou que siga viable i de
resposta a les necessitats organitzatives i d'accio sindical futures. Aquest model
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ha de centrar-se fonamentalment en la figura de les persones que representen el
sindicat en els centres de treball, reconeixent el seu paper estratégic en el nostre
desenvolupament organitzatiu.

Objectius

Analitzar el nou marc de relacions laborals i estudiar les necessitats que per a la
formacio sindical aci es plantegen.

Donar resposta a les necessitats de I'organitzacié i garantir els recursos
necessaris perque siga viable.

Aprofitar tots els recursos tecnologics, materials i humans dels quals la
confederacio dispose per desenvolupar la tasca formativa, millorant la seua
qualitat.

Mantenir els principis metodologics, la implicacié de les organitzacions i la
coheréncia de totes les activitats de formacio.

Donar a la formacié sindical un nou enfocament dirigit cap a la militancia, des
d'una renovada perspectiva confederal. Reforcar-hi el sindicalisme i la identitat
de classe per a combatre la base de les pors.

Adequar un pla de formacié de quadres ajustat a les possibilitats i necessitats
dels diferents organs de direccio.

Preparar el personal sindicalista per a participar en els debats sobre estat social,
democracia i ciutadania.

Propostes d’actuacio

* Restringirem l'oferta de formacié sindical i serem més estrictes en
I'aplicacio de la Guia de seguiment de la formacié sindical de delegats i
delegades, atesa la reduccio de recursos disponibles.

* Realitzarem cursos de formacid sociopolitica, especialment per a les
persones més joves amb els objectius segients: acostar a I'afiliacio a
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una teoria practica sobre la base dels nostres principis com a sindicat
reivindicatiu i de classe senzilla, propera i Uutil, que siga motivador per
a continuar I'aprofundiment; i entendre i conéixer la practica economica
capitalista actual (neoliberalisme) i les seues conseqiiéncies, propiciar
una nova forma d’entendre el moén i les grans diferéncies economiques
i socials que hi ha en la nostra societat.

e Caminarem cap a una reconfiguracié de l'actual equip de formacié
sindical, preservant el caracter eminentment sindical i sociopolitic
d’aquest equip.

* Revisarem, com més prompte possible, tant els continguts com els
itineraris que actualment es desenvolupen en la formacié sindical, de
manera que contribuisca a agilitar els processos organitzatius i d’accié
sindical.

*  Explorarem confederalment totes les vies possibles per a intensificar la
integracio organitzativa i facilitarem el desenvolupament dels processos
de formacio sindical en totes les organitzacions, amb el mateix rigor i
qualitat.

* Iniciarem alguna experiéncia de formacié sindical dirigida a reforcar
i impulsar la militancia entre els nostres delegats i delegades que de
manera organitzada puguen incorporar-se a tasques de suport de I'accid
sindical confederal. En aquest sentit caldra utilitzar totes les possibilitats
que ens obri la utilitzacio de les TIC per refor¢ar aquesta estratégia.

e Definirem un marc estable que garantisca una formacié permanent de
guadres, dins de les competencies assignades a la confederacio, amb
el suport de tots els recursos técnics disponibles. Aquest marc haura de
tenir en compte no sol processos formatius, sind també d’orientacio, de
tutoritzacio i d'acompanyament del seu desenvolupament competencial.

* Realitzarem experiéncies de gestio del coneixement que garantisquen
la retroalimentacid del coneixement acumulat per I'experiéncia i pel
treball sindical d’aquesta organitzacio.
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I.4.- La comunicacié com a part de I'acci6 sindical. Proximitat
i participacio de I'afiliacio

Elements d’analisi

La nostra accio sindical, basada en la mobilitzacio, la negociacié col-lectiva i la
defensa dels drets de treballadores i treballadors necessita d’'una comunicacié
eficac i fluida que ens permeta crear i difondre el nostre propi discurs, conéixer
les demandes de la classe treballadora i promoure les accions que condueixen a
assolir els nostres objectius.

La comunicacid, com a part de l'accié sindical, s’ha basat en les nostres
publicacions impreses, assemblees amb persones treballadores, la difusié en els
mitjans de comunicacio i les nostres pagines web. Pero, en aquest Ultim periode,
s’estan produint canvis drastics. Els mitjans de comunicacio tradicionals estan
resituant-se enfront els envits de la crisi economica i el creixent protagonisme
de les noves tecnologies i les xarxes socials. En aquest procés, el sindicat té
I'obligacié de millorar, de diversificar i d’adaptar els nostres canals; aixi com
de consolidar una politica comunicativa en tota la nostra estructura que tinga
present aqueixa evolucio.

Del que es tracta és de fer visible i de posar en valor el que fem, el que som com
a organitzacio, per fer-nos més forts i créixer i, aixi, defensar millor els drets de
la classe treballadora. La comunicacié esta al servei d’aqueix objectiu, és un
instrument per a la transformacio social.

Entenem també que la comunicacié té moltes dimensions i que afecta el conjunt
de sindicalistes, tant si estan en el centre de treball, com si tenen assumides
responsabilitats en les estructures i en els organs de direccio. La proximitat del
sindicat als treballadors i a les treballadores en els seus centres, en el territorii en
la societat, aixi com especialment en la seua afiliacio, és clau en el nostre model
organitzatiu i vital en els temps que corren, per tant, hem de seguir potenciant-la
des de tots els vessants possibles.

CCOO PV és mediaticament font d’informacio i referent per a I'opinio publica; el
cami a recérrer esta en ser-ho de manera proactiva, des de les nostres accions
i opinions. Hem anat adequant i incorporant els nous instruments comunicatius,

55 CCOD M —



ambtu

perd és necessari que els nostres mitjans propicien fidelitat i extensio afiliativa.
Aix0 depén, entre altres factors, dels continguts i del seu valor afegit; de la
possibilitat d’interactuar, de conversar i de participar en la construccio d'iniciatives
i de propostes sindicals. Desenvolupar aguesta estratégia requereix de major
formaci6 i professionalitzacié i de la maxima coordinacié entre les nostres
estructures per ordenar la informacid, valorar el seu millor tractament, dotar-
la dels suports més adequats i fer-la circular. Es important utilitzar els formats
adequats per arribar a un public divers, prestant especial atenci6 als col-lectius
més vulnerables o més desconnectats i allunyats del sindicat.

Altre aspecte a tenir en compte és la politica linglistica del sindicat. Es tracta
de fer extensiu I'Gs del valencia, tant en I'atencié, com en les comunicacions
i publicacions, quan ens dirigim a I'opinid puablica i als treballadors i a les
treballadores. Es necessari tenir-ho en compte en el disseny de les campanyes,
aixi com en l'edici6 de materials. Aquesta perspectiva s’ha de traslladar a
la confederaci6 estatal quan I'ambit d’aquestes es desenvolupe en territoris
bilingues.

Objectius

Desenvolupar i enfortir coordinadament una estrategia comunicativa compartida
pel conjunt de les estructures de I'organitzacio, tant en el seu vessant intern com
extern.

Aprofundir en les vies de comunicacio de qué disposa el sindicat per actualitzar
els seus mecanismes, tenint en compte I'afiliacié com a subjecte protagonista.

Situar la comunicacié amb la nostra RLT com a pedra cantonera de la nostra
accio sindical, impulsant accions que reforcen la militancia.

Explicar aquelles problematiques socials d’'actualitat i propostes sindicals que
afecten als treballadors i a les treballadores, a través de les nostres publicacions
o de I'edici6 de materials de difusi6 massiva, de campanyes informatives i de
pressio institucional.

Mantenir una preséncia destacada, estudiada, coordinada i estable en les xarxes
socials. Cal continuar incorporant una accié militant i ordenada per a interactuar
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amb I'afiliacid, amb altres organitzacions i la societat en general i influir en I'opinié
publica.

Propostes d’actuacio

*  Treballarem per la permanent millora i actualitzacié de continguts de la
pagina web per situar-la com a referent per a I'afiliacié i el conjunt de
I'estructura sindical. Aprofundirem en les possibilitats d’'interaccio i de
participacio, en la millora dels instruments que d’aquesta es desprenen
com el butlleti digital setmanal o la difusié en les xarxes, en la produccio
propia audiovisual i facilitarem la possibilitat de compartir els continguts.

e Continuarem actualitzant en les nostres bases de dades el correu
electronic de l'afiliacio i, especialment de la RLT, com a element
fonamental per a la comunicacié. Concretarem, en el Protocol de
comunicacio interna, la freqiiéncia i els continguts per a assegurar la
qualitat informativa.

*  Consolidarem canals de comunicaci6 no solament entre la representacio
i el sindicat, sin6 també entre la representacié i els mateixos treballadors
i treballadores, superant el curtcircuit que es produeix entre la
representacio, I'afiliacio i el sindicat.

*  Propiciarem la participaci6 de [Iafiliacié, proporcionant informacio
periodica, clara i concisa; establint mecanismes de consultes digitals; i
mitjancant el contacte directe a través d’assemblees participatives.

* Assegurarem la formacié i major professionalitzaci6 del personal
sindicalista i de les persones que formen els equips de comunicacio
davant els nous canvis i instruments comunicatius. Aquests continguts
han de ser part fonamental del Pla de formacié de quadres i personal
laboral.

*  Continuarem fent extensiva la practica del Protocol de comunicacié
externa per al conjunt de I'organitzacié, incorporant el treball a
desenvolupar en les xarxes socials. Concretarem i impulsarem el
Protocol de comunicacié interna.

* Revisarem el conjunt de les publicacions (en paper i digitals) que
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elaborem per adequar-les a la nova realitat comunicativa i de recursos,
en la linia dels canvis introduits, en relaci6 a la seua distribucio i
continguts, durant aquest Gltim mandat.

e Diversificarem i apostarem per la creativitat en els formats de les
campanyes i publicacions per arribar al public heterogeni al qual ens
dirigim. Revisarem els textos perqué el missatge siga intel-ligible,
pedagogic i no sexista.

II.5.- Gabinets confederals
Elements d’analisi

En aquest periode congressual ens hem centrat en I'analisi de situacio de

cadascuna de les assessories conformades en el Gabinet Juridic. En I'aspecte

organitzatiu:

- S’han revisat i actualitzat els protocols d’intervencié externs i interns.

- S’ha recuperat en gran manera la dimensié de Pais Valencia del Gabinet
Juridic en detriment de la provincial que s’havia estancat.

- S’harecuperat la referéncia confederal en la gesti6 politica del Gabinet.

- S’ha avangat en la unificacio de criteris de funcionament tendents a garantir
una analisi correcta de l'activitat de les assessories.

- S’haimpulsat una direccié coordinada més agil amb les organitzacions.

- 1 s’ha conclos la configuracié de les actuals sis assessories en les quals
s’estructura: Alcoi, Alacant, Castell6, Elx, Valéncia i Xativa.

L'activitat del Gabinet Juridic ha anat augmentant alhora que ho feien els
efectes de la crisi economica. L'increment inicial d’expedients s’ha moderat per
la severissima destrucci6 del teixit empresarial valencia lligat a la construccio,
seguit del sector serveis i, en l'actualitat, en els serveis de titularitat publica
prestats des de I'ambit privat. Tot aix0 ens ha exigit una supervisié permanent dels
fluxos d’activitat, tan sectorials com territorials, per a garantir que les necessitats
d’atencié técnica, individual i col-lectiva, han sigut cobertes.

La particular aplicacido de la Llei de dependéncia pel Govern valencia ens
ha dut a posar a la disposicié de la nostra afiliacio, des de les secretaries de
Politica Social i Gabinets, una completa atencio teécnica i juridica que assegurara
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I'efectivitat dels drets emanats. Hem configurat un assessorament que, partint
d’'una instancia técnica préevia i obligatoria, concloguera en una jurisdiccional de
ser necessaria. Ha sigut implantat inicialment a la provincia de Valéncia i, a la
conclusié del mandat congressual, ja ho esta també a Castell6 i Alacant.

En la nostra intervencio en I'ambit estatal, és necessari destacar el protagonisme
amb el qual participa el Gabinet Juridic del Pais Valencia que, juntament amb el
de Catalunya, segueixen sent referents organitzatius i funcionals. La Secretaria
Confederal d’Assessorament i Serveis ha impulsat una activitat unificadora
important de tots els gabinets juridics, amb l'interés de poder oferir idéntiques
condicions de tracte a I'afiliacié en particular i a la classe treballadora en general.
Per complir els acords sobre unificacié estatal d’honoraris, de bonificacions i
de percentatges, sense que tinguen un impacte transcendent en la facturacio,
hem fet Us selectiu dels periodes transitoris d’adaptacio. Actualment ens hem
harmonitzat en els percentatges i en les exempcions, restant tan sols la bonificacié
per afiliacié en la franja de 6 mesos a 3 anys.

Un dels mandats del IX Congrés era estendre la marca GabineT a la resta de
serveis tecnics que es presten des de la confederacid, tan complementaris a
I'atencié col-lectiva des de I'acci6 sindical de les organitzacions, com a I'atenci6
individualitzada des de I'assessorament técnic. L'acceleracié amb la qual la crisi
economica haimpregnat I'activitat diariai programada del conjunt de I'organitzacio,
ha fet impossible disposar dels mecanismes necessaris per a avangar en aquest
compromis. En aquest X Congrés ha de ser una exigéncia ineludible.

El gabinet técnic ha intervingut com a peca clau de suport en I'accié sindical de
les organitzacions al llarg de tot el procés de destruccio i d'ajustament del mercat
de treball, de suport pericial en I'activitat jurisdiccional i de suport tecnic en la
intervencio institucional del conjunt de les organitzacions. Si per alguna cosa es
caracteritza la intervencid publica del sindicat és per I'aval técnic i professional
de les seues valoracions i propostes. Es en aquest ambit on amb major i millor
extensié ha intervingut el gabinet técnic, fins i tot en la seua participacié en
forums estatals.

Objectius

Reforcar els gabinets com a instrument per i per a l'afiliaci6. Incrementar la
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coordinacié amb les organitzacions per agilitar els processos i assegurar la seua
sostenibilitat des de la direccié compartida.

Garantir una politica de serveis de qualitat, perfectament protocolitzada i
exportable a qualsevol ambit confederat. La direcci6 compartida i la gestié
especialitzada permetran en el temps definir en la Confederacié Sindical de
CCOO del Pais Valencia una serie de serveis técnics que, sota el marxamo de
“Gabinets”, representaran a priori un protocol reglamentat garant de qualitat.

Davant la sistematica insisteéncia dels governs de limitar I'accés a la justicia a
través de costes i taxes judicials, és necessari abordar I'impacte que aquestes
poden implicar sobre les accions i reaccions judicials que com a organitzacié
sindical escometem, per la qual cosa cal actualitzar i reorientar els nostres
patrons d'intervencié en aquestes, tant en la dimensié col-lectiva, com en la
individual, garantint que no fixen com a primera ra6 de decisi6 la seua imposicio.

Actualitzar i reorientar els nostres patrons d’intervencio, tant en la dimensié
col-lectiva, com en la individual. L'escenari immediat en el qual hem de
desenvolupar la nostra activitat esta marcat per successives reformes legals
tendents a la supressié de la intervencio col-lectiva en les relacions laborals, a
una més cara i poc reparadora tutela judicial i a una eliminacié del sindicalisme
representatiu de I'escenari de participacio institucional.

Dirigir I'activitat sindical a la instrumentalitzacié de la negociaci6 col-lectiva com
a mecanisme restaurador del dret del treball en la seua funcié d’equilibri entre
el capital i treball i situar I'afiliaci6 com a objectiu estratégic resultant de tota
la nostra activitat. L'assessorament dels gabinets ha de respondre a aquestes
exigencies, aportant, d’'una banda, complement i seguretat en la nostra accié
sindical i, d’'una altra, seguir situant-se com la principal justificacié en les altes
afiliatives (les persones usuaries del servei juridic signifiguen més del 25% de
les altes anuals que es produeixen en I'afiliacié). Sera la nostra responsabilitat
no rendibilitzar aquest instrument d’intervencid, consolidant aquesta afiliacio, en
gran manera instrumental, per fer-la estable i permanent.

Els nostres serveis no poden competir en preus, pero si disposar de preus
competitius amb garantia d’eficiencia. La nostra participacid en organs de
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direccio de les administracions amb les quals interaccionem habitualment, ha de
rendibilitzar-se en aquest objectiu.

Mantenir 'autonomia de gesti6 organitzativa i financera dels gabinets, garantint
la direccié compartida fixada en els acords confederals de 2006. La sostenibilitat
economica del Gabinet Juridic requereix d’un control estricte de la facturacio, per
la qual cosa la morositat i els acords de bonificacio extraafiliacio requeriran una
implicacio precisa i permanent de tota I'organitzacio.

Propostes d’actuacio

e  Establirem un sistema per a conéixer I'opinié permanent de la nostra
afiliacio sobre la qualitat, la rapidesa i I'eficiencia dels serveis.

. Proporcionarem, en la mesura de les nostres possibilitats, instruments
de millora técnica i de motivacié sindical a les persones que els atenen.

e Dotarem l'afiliacid del protagonisme que requereix: sindicalitzant els
nostres serveis; ressaltant els beneficis que aporta I'estabilitzacio del
compromis afiliatiu (fins i tot economics); visibilitzant la garantia de
tutela i proteccio que reclama I'afiliacié; i millorant I'atencioé a I'afiliacio i
a les persones usuaries d’aquests serveis.

e Disposarem d'espais de treball conjunt que propicien la coordinacio al
servei de I'accié sindical. Per aix0, interconnectarem les necessitats i
oportunitats tecniques sindicals que cada gabinet puga requerir i aportar.

e Ajustarem l'extensio de la intervencié dels serveis técnics i la seua
plantilla objectiu, per al qual s’haura de disposar de mecanismes de
cobertura agils d’acord amb la temporalitat que es requerisca. Haurien
d’estar dotats de la maxima implicacié i complicitat de totes les parts
intervinents, evitant amb aix0 “sobresalts en la regularitat de I'activitat”.
Aquest apartat va lligat al disseny d’un model de gestié de gabinets que
haura d’aconseguir-se en el X Congrés.

¢ Incorporarem itineraris formatius especifics que confluisquen en forums
en els quals s’'interactue amb I'estructura sindical sobre les normes
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legals en evolucié permanent, tant per incidencia del poder legislatiu
com del judicial.

* Revisarem la dispersio actual sota el criteri de I'activitat i del redit sindical
i afiliatiu en la prestacié de servei pels gabinets confederals, mantenint
una extensio territorial eficient i equilibrada pressupostariament.
Igualment, la prestacio de serveis haura d’'arribar a tots els col-lectius
afiliats, incloent-hi el personal autonom que haura de rebre atencié
accessible i de qualitat.

e Incorporarem mecanismes de control de qualitat que ens permeta
disposar dels nivells d’eficiencia i de satisfaccié que significaran el valor
afegit del servei professional que oferim. Es garantira una informacio
puntual de situacio dels expedients a les persones usuaries del gabinet
juridic, incrementat, si fos possible, en el cas de I'afiliacio.

e Elaborarem un protocol d’informacié d’estat permanent de morositat,
vinculant branca i territori. | altre sobre els criteris i requisits de les
bonificacions extraafiliacio, relacionant afiliacio, justificacio i limits.

e Revisarem litinerari d’atencié juridica técnica en tot aquell ambit en
el qual intervinguem com a CS CCOO PV. La valoracié conjunta de
disponibilitat pressupostaria, rendibilitat sindical i ambits d'intervencio,
ens permetra dissenyar un quadre de serveis propis i concertats que,
en el seu conjunt, cobrira amb qualitat i eficacia les nostres necessitats.

I1.6.- CCOO PV, una organitzacio social de treballadores i
treballadors
Elements d’analisi

CCOO PV és una organitzacié social en el millor dels sentits; on la principal
riquesa son les persones, la seua identificacié amb el projecte, la seua dedicacio,
creativitat i professionalitat, que aporta qualitat col-lectiva i especifica a I'esforg
del conjunt.

En el mandat que ara finalitza hem tractat d’establir les bases per a una gestio

BN 00 62



Xgongrés

adequada, dissenyant les principals estratégies politiques, fent-les explicites,
perqué ja estaven presents, i proposant noves maneres d’'organitzar I'estructura
laboral.

Aixi, en els ultims tres anys hem desenvolupat el Departament de Recursos
Humans, per a definir i implantar les estrategies formatives i d’incorporacio,
per a analitzar les politiques laborals i de desenvolupament professional més
adequades, per a dinamitzar i afrontar la gestié dels recursos humans i sota
aquest horitz6 abans exposat.

Objectius

Desenvolupar un llenguatge comu valid per al conjunt de I'organitzacié en I'ambit
de gestio dels recursos humans.

Conéixer el factor huma en l'organitzacio (persones, llocs de treball, processos,
estructures, particularitats, bases de dades...)

Coordinar les relacions laborals, vetllant per crear i mantenir un clima laboral
positiu.

Administrar el procés critic d'incorporacioé i de seleccié al sindicat, garantint
I’'homogeneitat de criteris en la seua aplicacio i desenvolupament, fent valdre els
principis i valors de CCOO PV.

Elaborar protocols d’'incorporacié i d’eixida.

Dissenyar el procés critic de formacid i desenvolupament professional dels
recursos humans del sindicat i la gestio de formacio.

Dissenyar i consolidar I'estructura i instruments de I'area de recursos humans.

Fer una planificaci6 anual dels recursos humans (necessitats formatives,
necessitat de persones...)

Animar els dirigents i responsables perqué assumisquen la direccié de persones,
des de la visi6 de la gestié dels recursos humans.
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Propostes d’actuacio

* Integrarem l'area d’administracié de personal i la de recursos humans
en un mateix departament o area de “gestié de persones”.

e Dissenyarem i consolidarem I'estructura, les politiques i els instruments
de departament de “gestié de persones”.

e Optimitzarem el factor huma en [l'organitzacid, aconseguint una
estructura de gestid equilibrada i estable, que consolide equips de
treball ajustats, motivats, qualificats, amb capacitat d’adaptacioé a noves
necessitats sindicals.

EIX TERCER: SINDICAT | CIUTADANIA

lll.1.- La defensa de I'estat de benestar com a prioritat en
I'accio sociopolitica de CCOO PV

Elements d’analisi

Questionar I'estat de benestar és sindnim de posar en questio les politiques
redistributives que son un element basic de cohesié i de justicia social. | aquesta
crisi esta servint per a dirigir les accions politiques cap a la retallada de la despesa
social, per la caiguda de I'ingrés public produit per la falta d’'una fiscalitat que
I'assegure i per I'evolucié del mateix cicle economic. A més, el fort déficit serveix
com a argument per a un objectiu de gran impacte: la reduccio del sector public
en I'economia a favor del benefici privat, en diverses formes de privatitzacio.
Aquesta retallada és antisocial, posa en perill la recuperacié economica i de
I'ocupacio, la cohesio i fa retrocedir la igualtat i, a més, és una manifestacié de
I'atac ideologic neoliberal a la base mateixa de I'estat social i de dret.

Les principals competéncies autonomiques (entre el 75 i el 80% de la seua
despesa publica) es refereixen a I'estat de benestar: educacid, sanitat, serveis
socials... Per aixd, amb la idea d’excés “de despesa”, a la nostra comunitat
autonoma es fixen limits de despesa publica i aco ataca d'arrel les principals
politiques socials.
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Al Pais Valencia, a uns comptes publics totalment desequilibrats, fruit de
politiques de reduccié d'ingressos fiscals i d’'una dolenta gestié pressupostaria,
poc transparent, malgastadora, clientelar i a favor de projectes especulatius, s’ha
unit la posada en marxa de models privats de gesti6 dels serveis publics.

L'altissim endeutament, privat i public, és avui I'excusa perfecta per posar en
qlestié la despesa sanitaria, educativa, en serveis socials o en dependéncia i
per a intensificar les retallades, afectant el nostre estat de benestar i els nostres
serveis publics essencials.

En educacio:

S’esta produint un canvi radical del sistema educatiu, ja molt afectat per les

politiques practicades abans de la crisi. S’ha anat conformant un model (a través

de les retallades imposades) basat en:

- Lesretallades de personal.

- Larebaixa dels seus salaris i condicions laborals.

- Lofegament dels centres a partir dels impagaments en despeses de
funcionament.

- La sobrecarrega i perdua de qualitat de I'ensenyament (augment de ratios,
reforma de 'ESO, desaparicio de batxillerats).

- La pérdua de la igualtat en 'accés a I'educaci6 publica (eliminacié del Bo
Llibre, rebaixa considerable de les beques de menjador, pujada de taxes en
la universitat o la reduccié de beques).

En sanitat:

Es va consolidant, amb més forca, I'estratégia privatitzadora del Consell. La Llei

15/1997 va establir noves formules de gestié en la sanitat publica, possibilitant la

privatitzacio de la gestio mitjangant la concessio administrativa, i que juntament

amb la Llei d’ordenacié sanitaria de la Comunitat Valenciana, va significar el

suport al model Alzira. La privatitzacio i les politiques de retallades en el sector

public, s’han basat en:

- Leliminaci6 de la universalitat i de l'equitat (mitjancant l'impuls del
copagament).

- La privatitzaci6 de 5 departaments de salut mitjancant la concessio
administrativa.

- Retallades de personal, salaris i condicions de treball.

- La futura implantacié del model sanitari de gesti6 compartida de tots els
serveis no assistencials.
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CCOO PV s'oposa i s'oposara a tota forma de privatitzacié parcial i total de la
sanitat publica.

En serveis socials:

El procés de descentralitzacio, sense el marc d'una llei general de serveis
socials, continua produint problemes d’estructuracio i de fragilitat interna. Les
administracions han anat derivant el treball de suport a les persones, alhora que
es reduien les places i els recursos publics directes, cap a I'anomenat “teixit
social” o al tercer sector. Actualment, segueix aquesta derivacié de gran part
de les necessitats d’'atencio a les ONG i altres entitats o associacions, mentre
es redueixen els pressupostos i les subvencions que permeten atendre-les.
Justament quan, a causa de la situacio de crisi, aquestes necessitats augmenten,
aixi com els impagaments que el Consell té adquirits amb les empreses
prestadores de serveis.

En atencié a la dependencia, les politiques de retallada decidides en I'Estat
reforcaran la tendéncia que s’estava posant en marxa al Pais Valencia i les
consequéncies de la qual son: la consolidacio de les demores en la implantacié
del sistema, I'increment del nombre de persones en situacio de dependéncia que
segueixen esperant rebre el seu servei o prestacio i I'aprofundiment en el model
valencia de col-laboracié publica privada en el sistema de serveis socials.

Quant a altres serveis publics:
Assistim a un desmantellament sistematic de serveis essencials:

* Elsdejusticia: Disminuci6 de partits judicials i de recursos, incrementant-
se ameés els costos per a la ciutadania pel seu Us. En lloc del compromés
procés de modernitzacid, coordinacio i millora, s’ha limitat I'accés a la
justicia com a dret democratic.

e Els transports publics: Un nou procés de privatitzacio, després de
deixar d’invertir en infraestructures. Les que s’estan construint, seran
cedides a empreses privades per a la seua explotacio, sense avaluar els
processos d’externalitzacié previs, sense contrastar resultats en qualitat
i eficiencia i sense tenir establits els mecanismes de control del servei
prestat externament.

e Els d’informacié i de comunicacio: L'atac als mitjans esta danyant el dret
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a la informacio consagrat en la Constitucié espanyola. La modificacié
normativa que promou la privatitzacio de les radiotelevisions publiques
duu que els interessos privats es contraposen al dret a la informacio.
La retallada de llocs de treball, amb I'externalitzacié de la produccié en
RTVV, minva els drets de la ciutadania valenciana a una RTVV publica,
independent i de qualitat, amb produccié propia, que potencie I's del
valencia. Ago es produeix en un context de crisi de la premsa escrita que
comportara la desaparicié d’equips d'investigacié que donen altra visio
de la informacio oficial.

*  Elsdeseguretatpublica: el gradual abandonament de les responsabilitats
autonodmiques en mateéria de seguretat publica ens ha dut a una
deterioracio progressiva dels serveis publics de prevencio, d'extincio
d’incendis i de salvament conseqiiéncia d’aixo han sigut en part els
incendis de I'estiu de 2012.

e Draltra banda, la negativa a afrontar una dinamica d’optimitzacié de
recursos en materia policial per part de la Generalitat Valenciana manté
als ajuntaments ofegats en el seu propi déficit econdmic, obligats a
prestar serveis de policia que serien més rendibles, eficients i eficagos
des de la perspectiva d’'un sistema valencia integral de seguretat publica.

Quant a les administracions publiques:

Amb l'excusa de la duplicitat de competéncies i de la descoordinacié entre
administracions, es vol reduir o eliminar molts serveis prestats des de les més
properes, les entitats locals, i es pretén fer desaparéixer les mancomunitats.
Els ajuntaments o entitats locals, per falta de financament, han incorregut en
un fort endeutament, provocat per I'assumpcié durant anys de serveis no
coberts suficientment per altres administracions i s’han vist obligades a plantejar
plans d’ajustament que, a més de comprometre I'autonomia local, provocaran
clarament la desaparicié de serveis essencials en els municipis o la pujada de
taxes generalitzades per a la ciutadania.

Durant anys ha proliferat un entramat d'organismes, d’entitats, de societats
mercantils, de fundacions, etc. al voltant de les administracions publiques
valencianes, descoordinat, sense control sobreles seues despesesiendeutaments
i insostenible en els seus costos, sobretot per la proliferacio de llocs de caracter
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politic en les seues estructures. Ara, sense debat i sense participacié de cap
tipus, davant la situacié economica del Govern, pretenen reordenar tot I'entramat
en una corporacié publica empresarial d’aquesta comunitat, sense la base d’'un
model consensuat i de legislacio sobre les entitats i formes de gestio dels serveis
publics valencians.

Objectius

Reiterar el compromis de CCOO PV en ladefensadel que és public, reivindicant els
drets ciutadans sobre serveis i prestacions, refor¢ant el paper de les federacions
de l'area publica aixi com d’'aquelles federacions els sectors d'activitat de les
quals presten serveis publics i desenvolupant el discurs confederal amb I'objectiu
de marcar diferencies amb les organitzacions corporatives.

Ens oposarem a la instauracio de tots aquells models de gestié que comporten
una privatitzacié parcial o total dels serveis publics, aixi com a les normes que
ho possibiliten.

Conscienciarem tant el personal com la poblacio, sobre la rellevancia dels serveis
de gesti6 publica, per a aconseguir uns serveis publics eficients i de qualitat.

Defensarem I'ocupaci6 i els drets laborals, aixi com I'accés al treball amb criteris
d’igualtat, de mérit i de capacitat.

Aprofitar la inquietud social creixent per convertir la nostra afiliacio en militancia
transmissora del discurs confederal en aquesta materia.

Treballar en un pla d’accié confederal, amb la participacio i implicacié de territoris
i federacions, per exigir en aquells espais d'interlocucio i de concertacié que
mantinguem, una racionalitzacio i millora dels serveis publics.

Defensar una reforma fiscal progressiva que aporte suficiencia financera per a
aconseguir millores en els serveis publics. Demanar respostes al frau fiscal amb
dotacié inspectora suficient i un replantejament de les figures impositives.

Seguir articulant les plataformes en defensa de I'estat de benestar social i els
serveis publics (locals, comarcals i de PV) en la lluita contra les retallades socials,
la defensa de I'estat de benestar, per la qualitat dels serveis publics, la proteccié
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social plena i els drets en les pensions, en plena sintonia amb la politica de front
ampli d’aliances que necessitem per a defensar I'estat social.

Treballar per influir en el disseny i contingut de les politiques socials que el Govern
valencia desenvolupe, per avancar en la conquesta de drets de les persones i la
cobertura de necessitats socials.

Definir, dins de l'organitzacio, un espai que permeta la planificacio estrategica
d’actuacions sindicals en materia de politica social.

Propostes d’actuacio

*  Exigirem responsabilitat publica, oposant-nos a les privatitzacions
dels serveis publics i impedint que es retrocedisca en els assoliments
aconseguits; assumint confederalment les iniciatives de les nostres
federacions sectorials en el mateix sentit.

* Defensarem la universalitat d’accés a aquests i la seua qualitat, amb
independéncia de les condicions de la seua prestacio i que es garantisca
als professionals i a les professionals que treballen en aquests serveis
el ple reconeixement dels seus drets laborals, sindicals i professionals.

e Participarem com a CCOO en plataformes i altres moviments civics en
defensa dels serveis publics.

*  Farem una guia amb els punts basics del discurs confederal per difondre
entre I'afiliacié i en la societat, assenyalant pautes concretes d’'actuacio,
vinculant el que és especific amb el que és general, no donant per
perdut cap espai.

e Superarem la nostra falta d'agilitat davant els canvis que s’estan
produint, aprofitant la inquietud social creixent.

En educacio:
*  Exigirem el manteniment de les condicions anteriors a la instauraci6 de
les retallades en materia laboral i professional, perd també quant a la
garantia del dret i qualitat de I'educacio.
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e Apostarem per un marc estable de finangament de I'escola i universitat
publica de qualitat i en la nostra llengua.

En sanitat:

* Ens oposarem a la instauracié del nou model de gestié6 compartida,
pergué entenem que comporta un pas més cap a la generalitzacié de
la gestio privada de tota la sanitat pablica. Tenim el convenciment que
les empreses adjudicataries no es conformaran amb gestionar solament
la part no assistencial i que, progressivament, aniran assumint noves
parcel-les de gestio incloent-hi les de caracter assistencial.

e Exigirem la tornada de les concessions administratives privades a la
gesti6 directa, per part dels departaments de salut i de la Conselleria de
Sanitat, a mesura que finalitzen.

e Exigirem negociar i plasmar les garanties de la provisié publica del
servei, la seua no privatitzacié i el manteniment de I'ocupacio i dels drets
laborals. Insistirem que en els departaments privatitzats es cree una
borsa de treball on participen els sindicats amb criteris d’'igualtat, de
merit i de capacitat com tot el personal de I’Administracié publica.

*  Continuarem i reforcarem la nostra implicacio en la defensa de dotacions
i ajudes suficients per a atendre a la salut mental.

En serveis socials:

* Les tendéncies respecte del conjunt dels serveis publics es mostren
meés cruament en els serveis socials, en tractar-se de serveis menys
estructurats com un sistema i prestar-se en condicions de gran
fragmentacio, per aixo, treballarem, per tractar d'invertir la creixent
tendeéncia a aplicar criteris de mercat.

* Insistirem en el desenvolupament i en la consolidacio de la Llei de renda
minima garantida de ciutadania.

* Exigirem responsabilitat publica en la planificaci6 de programes i
mesures d'insercié sociolaboral. Especialment defensarem la insercio
laboral de les persones amb discapacitat.
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e Exigireml'aplicacio del sistemad’atencié ales situacions de dependéncia.
Demanarem totes aquelles normes que siguen necessaries per a
desenvolupar-lo, tant des del punt de vista de les persones en situacio
de dependéncia, com de I'ocupacid i la qualitat d'aquesta que es genera.

* Demanarem unanova Llei de serveis socials amb I'objectiu de configurar
un sistema de proteccio integrat, on queden garantits determinats drets
a la provisio publica i no solament a rebre serveis i prestacions.

*  Exigirem mesures que afavorisquen i impulsen el Il Pla d'inclusio social.

En altres serveis publics:

e Demanarem que les administracions responsables dels serveis
publics de transport a la Comunitat Valenciana, s'involucren i milloren
les condicions i prestacions d'aquests, amb criteris d’'eficiencia, de
seguretat, de racionalitat, d’accessibilitat i mediambientals, facilitant la
vertebracio del territori i la mobilitat de la ciutadania.

* Exigirem mitjans de comunicacié plurals, independents i de qualitat,
que promoguen I'Gs de la nostra llengua i respecten els nostres
drets constitucionals. Que es respecte a les persones formades
professionalment per a transmetre’'ns informacio verag i contrastada,
sense ingerencies, ni manipulacions, i respectant els seus drets laborals.

En la funcié publica valenciana:
* Exigirem participacio en la definici6 del model d'estructuracié de
competéencies i de financament per a la prestacio dels serveis, des dels
ambits més propers a la ciutadania.

* Defensarem la necessitat de mancomunar i consorciar serveis, per a
mantenir la cohesid social territorial i les prestacions de serveis en les
administracions més menudes i properes a la ciutadania.

* Demanarem que es preserven la responsabilitat i I'ocupacié publica,
com a garanties d’accés i exercici de drets de ciutadania.

e Exigirem una bona gesti6é, amb una normativa clara sobre els ens, els
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instruments i les formes de gestid i que prevalga I'interés general sobre
interessos particulars i politics.

*  Exigirem el coneixement i I'is de la nostra llengua en la funcié publica
valenciana.

* Exigirem el desenvolupament de l'art. 55 de I'Estatut d’autonomia
en materia de seguretat publica. Per aix0, I'establiment d'un sistema
valencia integral de seguretat publica que aborde no solament la creacio
del cos unic de la policia, siné la integracié dels serveis de prevencid,
d’extincié d'incendis i de salvament.

lll.2.- CCOO PV i els moviments socials
Elements d’analisi

Al nostre pais hi ha una llarga tradici6 de moviments socials, sorgits per donar
resposta a necessitats i legitimes aspiracions ciutadanes. Ara, la deterioracio
politica i econdmica dels ultims anys i les estrategies i politiques que s'impulsen,
provoquen el sorgiment de noves agrupacions ciutadanes i moviments socials
per a la defensa enfront d’aquestes agressions.

L'existencia d’aquests moviments socials, alguns de gran magnitud en les seues
manifestacions, t¢ un denominador comu: la protesta enfront de situacions
d’injusticia social que se’ns imposen a la ciutadania dia a dia i la reivindicacié
d’'una democracia més participativa que la tinga en compte.

CCOO PV manté relacions de suport mutu i de col-laboracié amb organitzacions
del moviment associatiu. De fet, moltes persones afiliades al sindicat participen
en aquestes organitzacions i moviments.

Com a organitzacio sindical que representa treballadores i treballadors, hem de
donar suport i donarem suport als moviments socials, incrementant els contactes
i enfortint les relacions amb col-lectius amb els quals compartim objectius i moltes
de les seues propostes, encara que mantinguen formes d’organitzacié propies i
diferents de les nostres. D’aquests aprenem i la seua existéncia ens estimula.
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Com a sindicat, el nostre centre d’atencio és el treball, les relacions laborals i
socials. Per aix0 necessitem també el suport dels moviments socials, com s’ha
mostrat en campanyes recents. La nostra dimensio sociopolitica sempre va tenir
entre les seues aspiracions aconseguir plens drets i llibertats democratiques,
entenent per aix0 no solament els aspectes formals, siné el seu ple contingut
material. Un enfocament i programa reivindicatiu de plena actualitat.

Objectius

Enfortir les relacions amb el moviment associatiu i representatiu amb el qual més
llagos historics ens uneixen: moviment veinal, consumidorista, cooperatiu...

Seguir donant suport a plataformes i coordinadores en defensa de reivindicacions
ciutadanes, com a membres seus o en col-laboracié amb aquestes: plataformes
per a la defensa dels serveis publics, per l'atenci6 a la dependéncia, la
Coordinadora d’ONGD, organitzacions de suport als col-lectius i ales associacions
d’'immigrants, Pobresa Zero, col-lectius feministes i contra la violéncia masclista,
organitzacions LGTB o moviment ecologista, entre d'altres.

Continuar els compromisos que naixen dacords puUblicament assumits
(Compromis pel Valencia...) o de convenis amb organitzacions, ratificats pels
nostres organs de direccio (Col-lectiu Lambda, Unié de Periodistes...)

Proposar iniciatives socials a altres organitzacions i moviments que responguen
als nostres objectius, per a afrontar, units a una amplia base social, campanyes
puntuals o altres accions més estrategiques.

Impulsar especialment aquelles estructures de suport als nostres objectius
sindicals: davant convocatories (vagues, mobilitzacions, boicots...) en campanyes
sindicals internacionals (defensa del treball decent) o per donar més suport a la
nostra accio sindical (Plataforma per la defensa dels drets de les empleades de
la llar).

Propostes d’actuacio

* Després de les ultimes reformes laborals i afectant I'estat de benestar,
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hauriem de mantenir fronts de reivindicacié amb la col-laboracié d'altres
moviments socials i amb altres suports politics institucionals.

e Participarem i oferirem la nostra ajuda a altres moviments que ens la
demanen sobre la base de la coincidéncia en objectius i estrategies.

* Instarem a la implicacié de les persones afiliades al sindicat en els
moviments que estimen oportuns, aixi com en el compromis social i
politic que siga coincident o molt proxim als nostres objectius i valors.

* Elaborarem mapes de preséncia de persones afiliades en els diferents
moviments socials.

* Mantindrem, en el que és quotidia, I'oposicié i la lluita ideologica
contra aquelles propostes que s'oposen als nostres objectius i valors
(entre unes altres: les reaccionaries, antidemocratiques, sexistes,
discriminatories, racistes, xenofobes, homofobes...)

* Ens solidaritzarem amb les persones que pateixen qualsevol tipus de
discriminacio i treballarem per superar aquestes situacions alli on es
donen, independentment de les formes que adopten.

* Impulsarem la formacio sindical com a vehicle de sensibilitzacié sobre
aguests valors, en els seus diferents programes.

lll.3.- Medi ambient i desenvolupament sostenible
Elements d’analisi

El model de creixement permanent, amb el consegiient consum gairebé il-limitat
de recursos, ha de ser replantejat i reorientat en altra direccid, en la qual prevalga
la seua valoraci6é i optimitzacid, de manera que les activitats empresarials
i ciutadanes milloren dia a dia la qualitat de I'aire, de l'aigua i de la terra. Es
necessari apostar per altre model productiu, que possibilite també la reactivacié
econdmica i trobar nous jaciments d’ocupacio, alhora que preservem el territori i
els ecosistemes.
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La crisi no pot ser una excusa per a rebaixar exigéncies i responsabilitats,
tolerant comportaments irracionals, o per a incomplir la legislacio, siné que ha de
considerar-se més aviat una oportunitat d’ordenar-los a una major ecoeficiencia
i a la millora mediambiental. Aquests criteris poden ser Utils a I'nora de buscar
alternatives economiques i socials.

En alguns casos, la preocupacié pel medi ambient ens pot dur a no perdre
oportunitats, com en el sector energétic, en la proteccié del medi natural i el
desenvolupament rural. En uns altres, posa en evidencia la necessitat d’introduir
canvis. Es el cas de les politiques urbanistiques i d'infraestructures, que ha
fragmentat a I'excés el territori, disseccionant-lo en ambits inconnexos, impedint
en moltes ocasions la connexid entre poblacions properes, marcant un model
de mobilitat totalment insostenible. | en uns altres, alld que mostra és que un
model de desenvolupament que destrueix el medi ambient s’enquista en déficit i
problemes socials de solucio dificil.

Alguns esdeveniments dels udltims anys, (com les inundacions en diversos
punts del planeta, les terribles sequeres, la fam en alguns continents enfront
del malbaratament en uns altres, els incendis forestals...) ens han de dur
a seguir treballant a minimitzar els efectes del canvi climatic i a potenciar un
desenvolupament i consum sostenible, tant en I'ambit global com en el local.
A moltes parts, la irreversibilitat dels danys és ja tal, que no solament imposa
limitacions al desenvolupament, sin6 que amenaca amb desencadenar danys
globals.

Al Pais Valencia fan falta canvis. Es necessari que s'aborde un canvi radical en
la politica de residus (a més d’en les politiques esmentades), apostant per un
eficient tractament d’aquests, que faca innecessaria la seua incineracié i acabe
amb les practiques de corrupcié destapades.

D’altra banda, I'aplicaci6 de mesures encaminades a optimitzar recursos (en
energia, consum de paper, aigua, reduccio de residus, etc.) i a reduir els danys
(emissions, etc.) en les empreses contribuira a una millora mediambiental, pero
també economica. | per aix0 les delegades i els delegats de CCOO han de jugar
un paper fonamental.
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Objectius

Refor¢ar el compromis public amb la conservacio del territori, I'ecologia i el medi
ambient.

Contribuir a canviar, de manera gradual, el model energétic, mitjancant una
transicio ordenada i justa a altre model alternatiu i més sostenible, capa¢ de
generar ocupacio:
- Apostar per I'increment de fonts propies i renovables.
- Rebaixar la dependeéncia de recursos fossils.
- Abandonar I'energia nuclear, amb propostes de sortida per al personal de
les centrals, per a 'economia productiva de la zona i garantint sempre el
subministrament.

Proposar l'aplicacié de plans de mobilitat sostenible i segura i d'impuls del
transport public.

Exigir I'aplicacio de la Directiva europea de residus, reduint 'abocament i elevant
els objectius de prevencid i reduccio, reutilitzacié i reciclatge per sobre del 50%
establert en la Llei actual.

Seguir exigint I'aplicaci6 de la Directiva marc de l'aigua.

Demanar el desenvolupament de fiscalitat i d’'ocupacions verdes.

Apostar pel desenvolupament rural i 'impuls de I'agricultura ecologica.
Reivindicar un impuls de la conservacio del territori forestal mitjancant el foment
de la silvicultura, I'explotacié sostenible dels boscos i la defensa del paisatge,

generant ocupacions que limiten 'abandonament poblacional.

Aconseguir que es garantisca la seguretat mediambiental i les mesures
preventives enfront dels incendis forestals.

Aconseguir una coordinacié entre conservacio del territori i el disseny i I'ordenacio
d’infraestructures.
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Impulsar el compromis amb el medi ambient en les empreses, per a la qual cosa
seria necessari el reconeixement explicit de la participacié de la RLT també en
aquesta materia.

Seguir propiciant, a pesar de les dificultats, la preséncia, el reconeixement i
la participacio institucional en politiques i organismes relacionats amb el medi
ambient.

Propostes d’actuacio

e Seguirem impulsant la nostra participacio en forums ja existents com les
agendes 21 locals, consells municipals i comarcals de medi ambient,
consells rectors de parcs naturals, consells d’assessorament i de
participacié autonomics, aixi com en la defensa i el manteniment dels
gue la seua continuitat esta en perill.

e Assessorarem i formarem les persones que porten a terme actuacions
en els diferents forums en representacio del sindicat.

* Tractarem d'incorporar en l'agenda sindical i reivindicativa, en els
convenis i en els processos de participacié sobre responsabilitat social
empresarial, les quiestions mediambientals.

* Desenvoluparem propostes de creacié d'ocupacié en jaciments poc
explotats fins ara, relacionats amb el medi ambient.

* Impulsarem la implantacié de plans de mobilitat a les empreses.

e Promourem l'adopcié de bones practiques ambientals, tant en les
empreses como en lintern del sindicat. Tractarem d’estendre la
certificacio ambiental EMAS.

e Farem arribar la informacié sobre actuacions en medi ambient a la RLT
i a I'afiliacio.

e Estrenyerem la col-laboraci6 amb plataformes i grups locals
compromesos en la defensa mediambiental on siga possible.
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lIl.4.- Territori i habitatge
Elements d’analisi

El desenvolupament urba en el nostre territori condiciona les nostres vides
en molts aspectes: des de Ilactivitat economica, el treball, I'ocupacio, la
provisié de benestar, I'oci, la cultura, les relacions socials o les possibilitats de
desenvolupament, fins a molts altres aspectes que associem a la seua qualitat.
La combinaci6 d’aquests elements marca el nivell de desenvolupament i els seus
equilibris. Per tant, li hauriem de donar la importancia que realment té, perque,
un bon desenvolupament territorial, expressa el desenvolupament d’un pais. En
aguest intervenen gran quantitat de factors complexos.

L'accid sociopolitica de CCOO PV en els temes de territori i d’habitatge ha de
ser una acci6 sindical des del punt de vista de la defensa dels interessos de la
ciutadania. La confederaci6 sindical ha de treballar, juntament amb les unions i
federacions, sobre aqueixos factors de desenvolupament territorial i urba, tan
fisics com més “intangibles” (ordenacié, infraestructures, recursos, impactes,
“saber fer” i especialitzacio productiva...) de manera que es discutisca i consensue
la posicio que ha de mantenir CCOO PV davant iniciatives i plans que afecten el
territori, especialment els PGOU, d'infraestructures i altres relacionats.

Particular importancia té en aquests moments la quliesti6 de I'habitatge, per
I'evolucié recent del sector immobiliari i la crisi. Cal dir que, gran part de les
estratégies d’estalvi familiar al nostre pais, es van concentrar en la inversié en la
compra d’habitatge, apartant-se del patr6 d’altres paisos de la Uni6 Europea. La
insisténcia de politiques publiques que fomenten la construccié d’habitatge i la
seua compra, unides al menyspreu a I'impuls d’aquelles de foment de I'habitatge
en lloguer, ha donat beneficis a curt termini a la nostra economia, pero en el mitja
termini han causat un elevat endeutament del conjunt de la societat, 'acumulacio
d’actius immobiliaris sobrevalorats i un sector financer en situacié molt critica.

Hi ha disponibles al PV més habitatges per habitant que en cap altra regi6é
europea; pero el menor salari mitja i el major endeutament hipotecari de la
poblacid, ha provocat que siga més inaccessible i es convertisca en un indicador
d’estatus o d’exclusio social. A pesar de la bombolla, la participacioé de I'habitatge
de proteccié publica (VPO) en el total del parc immaobiliari en el nostre territori es
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manté prop del 12% des de I'any 2001, situant-se en I'any 2008 en un 11,3% del
total. Cal destacar que la majoria d’aquests habitatges protegits son destinades a
la venda, ja que el nostre territori i el de tot 'Estat es caracteritza per ser un dels
paisos europeus amb un parc d’habitatge social en lloguer més baix de la UE-27.

El transport ha de contribuir al desenvolupament sostenible del sistema economic
i social, per la qual cosa és necessari reivindicar I'existencia d’una infraestructura
de transport publica adequada i eficient i canviar les pautes de mobilitat, aixi com
potenciar la intermodalitat, un element essencial per a intentar fer compatible
transport i sostenibilitat.

Les infraestructures son, alhora, suport i element impulsor d’aquest
desenvolupament, ja que ordenen I'espai fisic i permeten orientar i intensificar
els fluxos economics. Tenen, a més, un efecte arrossegament sobre I'estructura
productiva, contribuint decisivament al creixement economic regional i generant
efectes directes molt importants sobre la produccié i I'ocupacio.

L'estructura productiva sectorial espanyola és altament depenent del sistema de
transport, cosa que exigeix un reequilibri modal, potenciant el factor de creixement
del qual disposa al nostre pais el ferrocarril i el cabotatge maritim.

Objectius

El reconeixement del dret a I'habitatge com un dret individual i reconegut ha de
ser un objectiu de CCOO PV.

Treballar perqué s'impulsen politigues d’estimul de I'habitatge de lloguer,
especialment dirigida a joves, rendes més baixes i tercera edat. L'esfor¢ ha de
centrar-se a garantir que hi haja un parc suficienti de qualitat (gestionades tant des
de I'ambit public, com per agents privats; mitjangant la millora i professionalitzacié
de la gestio) i que la poblacio que accedeix a aqueixos habitatges siga solvent, és
a dir, que I'esforg real que hagen de realitzar pel pagament del lloguer no supere
un 30% dels seus ingressos.

Aprofundir, davant les situacions d’impagament d’hipoteques sobre I'habitatge
habitual, en mecanismes de renegociacié de deute. Impulsar alternatives a
I'execucid hipotecaria, com el lloguer amb opcié a compra o I'adopcié d’'una
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moratoria hipotecaria, com a mitja per a protegir els interessos de persones
propietaries i creditores, i per a evitar I'inici o la continuacié del procediment
judicial d’execuci6é i de desnonament. Aquests instruments estarien destinats
a qui la seua situacié economica faga inviable el pagament de les obligacions
contretes.

Es necessari també el suport d’instruments legals mitjancant una Llei de bases
per a la rehabilitacié urbana sostenible, que elimine I'actual dispersié normativa i
gue possibilite ciutats més sostenibles, socialment més confortables i les dotara
d’'una major cohesio social; i aixi, avancar cap a un nou enfocament en el patré
de creixement econdomic al nostre pais.

Pressionar per al desenvolupament de I'eix mediterrani com una actuacio
fonamental per al Pais Valencia, ja que, per la nostra situacié geografica, rebem
I'afluencia del nord i I'estenem pel sud, fins al continent africa.

Apostar perqué, des dels poders politics i economics, es fomente el ferrocarril per
al moviment de mercaderies i persones, i que hi haja una major coordinacio en
I'actuacio dels ports del nostre ambit. També per la millora de les comunicacions
amb linterior del nostre territori, aixi com les transversals, per a una millor
vertebracio.

Propostes d’actuacio
* Reivindicarem la creaci6 d'un parc d’habitatges socials de lloguer.

*  Proposarem la reactivacié de les subvencions al lloguer, relacionades
amb el nivell de renda, per fomentar un s més racional de I'habitatge
i que es puga absorbir una part significativa del parc excedent actual.

e Cercarem i traslladarem formules davant 'impagament hipotecari que
no deixen de ser una quitacié sobre les condicions pactades, pero que
puguen protegir la propietat de I'actiu per a la persona compradora i
reduir els fallits per a I'entitat bancaria, alhora que donarem continuitat
al debat sobre la revisié de la legislacio hipotecaria i civil i la possibilitat
d’incloure la dacié en pagament en la nostra legislacio.
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Encoratjarem als organismes competents davant la necessitat d’establir
la rehabilitacié urbana com a element de sostenibilitat, ja que incideix
sobre el patrimoni deteriorat o degradat de les ciutats, a més de tenir una
finalitat més amplia, en la mesura que esta traspassada per objectius
mediambientals, socials i econdomics.

Demanarem la reforma de la Llei del sol per a resoldre multiples
fallades i injusticies que pesen sobre sol i habitatge. Aco exigiria d'un
“pacte d’Estat”, per a desenvolupar el que arreplega l'article 150.3 de
la Constitucid, amb els ministeris implicats, les comunitats autonomes,
la federacid6 de municipis i els agents socials afectats (promotors
immobiliaris puablics i cooperatives, juntament amb professionals del
sector i sindicats).

Impulsarem un gran acord pel desenvolupament urba sostenible al Pais
Valencia, per a recuperar la nostra credibilitat davant Europa, en el qual
es revise la figura de I'agent urbanitzador, amb l'objectiu de rebaixar el
preu del sol i de I'habitatge perqué siga assequible.

Participarem en els forums, en les plataformes i en els organismes
publics per a fer que I'eix mediterrani siga una realitat.

Plantejarem I'ample convencional per a Benidorm direccié6 Gandia-
Valéncia com un veritable tren de rodalia i moviment de mercaderies.
Les comarques del sud representen no només un nombre important
d’habitants, sind també una activitat comercial i industrial significativa.
Per aix0 és necessari que es puga assegurar una adequada xarxa de
rodalia i de mitjana i llarga distancia.

Tractarem que es done soluci6 al ferrocarril d’Alcoi, cercant alternatives
noves per a evitar el seu tancament. També estarem atents al
desenvolupament de I'AVE a Alacant i el compromis adquirit a Castell6.

Proposarem que I'autopista Mare Nostrum no siga de pagament per a
residents i persones que treballen al nostre territori.

Treballarem, alli on tinguem representacid, perqué la coordinacié dels
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nostres ports siga una estrategia i aixi no es facen la competéncia.

*  Estarem vigilants a la realitzacié de les autopistes de la mar, com una de
les exigencies de la comunitat europea.

lll.5.- CCOO PV, projecte cultural
Elements d’analisi

El sindicat ha d’oferir a treballadores i treballadors un projecte cultural que done
resposta a les tendéncies disgregadores nascudes a partir de la crisi i del procés
de globalitzacié impulsat pel capital i que afecten les realitats laborals, culturals
i identitaries.

El projecte de CCOO PV s’ha d'atendre a partir de la realitat cultural i linguistica
del poble valencia. Amb més eémfasi ara que es troba en perill de fragmentacio i
disgregacio social a causa de les envestides del neoliberalisme.

El nostre sindicat, sociopolitic i de classe, en el seu vessant cultural ha de
continuar, com historicament ho ha fet, assumint un projecte d’integraci6 i de
vertebracié social basat en la llengua i cultura dels valencians i valencianes.

Estem obligats a pensar enl'interés general, a tenir unavisié globalino corporativa;
amb una mirada complexa i sempre provisional, sent capagos d'interrogar-nos i
d’exercir com a subjecte col-lectiu, construint aqueix interés general en tots els
espais on participem, negociant i mobilitzant-nos per aquest.

Aquesta actitud valenta, i alhora modesta, va unida indissolublement a la
confrontaci6 amb les formes autoritaries d'exercir el poder i d’entendre la
democracia, com a mecanismes d’apropiacio de les voluntats i dels esforgos de
les majories, de monopolitzar la informacio i, en definitiva, d'imposar un itinerari
Unic de pensament i de politiques, utilitzant a la gent sols que de coartada.

Si els llagos primaris entre treballadors i treballadores, derivats del fet de compartir

condicions similars imposades pels mateixos gestors o empreses es fan més
difusos i compten menys, hauran de ser els “intangibles” del discurs, de la “lluita
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ideologica”, d'una etica inquestionable, els que puguen convéncer la militancia i
el compromis a favor dels nostres objectius.
Per aix0 és important que el sindicat siga, en si mateix, una proposta cultural.

Objectius

Aconseguir noves dinamiques de participacio en la vida i cultura del sindicat, que
acompanyen i ajuden a col-lectius, simbolicament llunyans, a implicar-se en el
projecte comu de CCOO PV.

Obrir aquells debats que ens permeten acollir iniciatives i experiéncies noves
d’'accié. Detectar i localitzar propostes suggeridores i aplicables que puguen
estimular la participacio.

Organitzar, conjuntament amb altres forces representatives, accions i
reivindicacions, sobre necessitats i problemes socials molt vius i desatesos.

Propiciar, i no perdre, relectures del nostre patrimoni simbolic, omplint de nous
significats el que commemorem i ens uneix (tradicions, memoria historica, fons
documentals...) Desenvolupar-ho mitjancant la formaci6 sindical, la tasca de les
fundacions de CCOO PV i 'activitat més habitual d’accio sindical i 'EPA Vicent
Ventura.

Propostes d’actuacio

e Continuarem impulsant actes culturals i donant suport als d’altres
entitats, especialment aquelles que defensen el nostre territori, la
nostra llengua i la nostra cultura, sobre temes i matéries que ajuden al
sindicat i les seues estrategies. En aquest sentit, disposarem de la FEIS
i li encomanarem reflexié sobre alternatives possibles i viables. També
amb la fundacié Primer de Maig de CCOO i la resta de fundacions de
la nostra xarxa.

e Donarem difusié a materials interessants i propiciarem que es treballen
col-lectivament.

*  Vincularem aquest esfor¢ de cultura, en sentit ampli, amb la formacio
sindical.
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e Obrirem nous espais de col-laboracié amb altres organitzacions.

* Treballarem més amb la col-laboracié de les diferents organitzacions
de CCOO.

e Continuarem amb les politiques de col-laboracié en I'ambit lingtistic
comu, compartit amb els territoris de llengua catalana.
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