
Si vosté ha treballat o treballa a la Comunitat Val enciana com a : 
Cuidador/Gericultor

Auxiliar d'Ajuda a Domicili

Auxiliar Ocupacional

Llija atentament esta informació!

1. Al desembre de 2008 es va publicar una norma d'aplicació en tot l'Estat Espanyol que va establir:

• Que els Cuidadors i  Cuidadores, Gericultors i  Gericultores  o categories professionals
semblants  havien d'acreditar la qualificació professional d'Atenció Sociosanitària a Persones
Dependents en Institucions Socials.

• Que els que realitzen les funcions d'assistència personal a persones amb gran dependè n-
cia , previstes en l'article 19 de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promoció de l'Autono-
mia Personal i Atenció a les persones en situació de dependència i els/as Auxiliars d'Ajuda a
Domicili, havien  d'acreditar la qualificació professional d'Atenció Sociosanitària a Persones
en el Domicili.

Molt important! Amb  la primera qualificació professional es poden desenvolupar les funcions
de les activitats professionals referides en els dos apartats anteriors. Mentres que amb la sego-
na només es poden realitzar les funcions arreplegades en el segon apartat.

2. Estes QUALIFICACIONS PROFESSIONALS es poden obtindre per distintes vies:

• Estudiant un Cicle Formatiu que les continga, 
◦ Cicle Formatiu de Grau Mitjà d'Atenció a Persones en Situació de Dependència. Són 2000

hores de  formació i per a accedir cal tindre el títol de Graduat en Educació Secundària o
equivalent, o superar una prova d'accés.

• Estudiant un Certificat de Professionalitat que les  continga:
◦ Per a la primera qualificació: Atenció Sociosanitària a Persones Dependents

en Institucions Socials. Són 450 hores de formació. 
◦ Per a la segona: Atenció Sociosanitària a Persones en el Domicili. Són 600 hores de for-

mació.
Per a accedir a ambdós Certificats de Professionalitat cal tindre el títol de Graduat en Edu-
cació Secundària o equivalent o superar una prova de competències claus.

• Passant un procediment de reconeixement de la compe tència professional  adquirida per
experiència laboral i/o formació no formal:
◦ Si té més de 20 anys, nacionalitat espanyola o residència en regla i pot justificar que en els

últims 10 anys, ha treballat almenys 3 anys, amb un mínim de 2000 hores treballades en
total en este àmbit professional.

◦ Pot accedir a un procediment en què se li ajudarà a demostrar si amb eixa experiència la-
boral vosté ha adquirit la QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL.

◦ Cal passar una fase d'assessorament i una d'avaluació que poden suposar una mitjana de
6 sessions per a vosté. I al final se li indicarà si ha obtingut la QUALIFICACIÓ PROFESSI-
ONAL o si ha de realitzar alguna formació per a obtindre completa.



3. El termini perquè les persones, que quan es va publicar la normativa estaven realitzant  les es-
mentades funcions, acreditaren que estaven en possessió de les QUALIFICACIONS PROFES-
SIONALS requerides, era fins al 31 de desembre de 2015.

Molt Important!:
Recentment s'ha ampliat el termini fins al 31 de desembre del 2017 

◦ I s'ha establit que les persones que tinguen una edat igual o superior a 55 anys a 31 de de-
sembre de 2015, que estiguen exercint les seues funcions en les categories professionals
de Cuidador/Gericultor i d'Auxiliars d'Ajuda a Domicili i acrediten una experiència de com a
mínim tres anys, amb un mínim de 2.000 hores treballades en eixes categories professio-
nals en els últims 10 anys, quedaran habilitades de forma excepcional en la categoria que
corresponga, en l'àmbit de la seua comunitat autònoma. Esta habilitació només tindrà efec-
te per al treballador en l'àmbit de la comunitat autònoma on presta els seus servicis.
▪ Per a això la  Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiq ues Inclusives ha pu-

blicat l'ORDE 17/2016, de 21 de setembre, per la qu al es regula, entre altres as-
pectes,  el  procediment  d'habilitació  excepcional  de ls  professionals  de  major
edat i experiència, del personal dels centres i ser vicis del Sistema per a l'Autono-
mia i Atenció a la Dependència de la Comunitat Valè ncia.

4. Per a complir els requisits exigits cal estar en possessió de les qualificacions professionals o,
de forma provisional, almenys estar inscrit en alguna acció formativa o procediment destinat a
aconseguir-les abans del 31 de desembre de 2017.

5. Per a donar resposta a les necessitats de tots els treballadors de la Comunitat Valenciana que,
estant en les circumstàncies descrites anteriorment, no han obtingut la qualificació professio-
nal,  la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport,  la Conselleria d'Igualtat i
Polítiques Inclusives i el Servici Valencià d'Ocupa ció i Formació  han publicat un cens per
mitjà d'una resolució conjunta:

• Resolució de 10 d'octubre de 2016, per la qual es c rea a la Comunitat Valenciana
un cens i es convoca als interessats a inscriure's en ell, per a la concreció de ne-
cessitats de reconeixement de la competència profes sional, formació i habilita-
ció, als efectes previstos en l'Acord de 7 d'octubr e de 2015  del Consell Territorial
de Servicis Socials  i del Sistema per a l'Autonomi a i Atenció a la Dependència.

Que permetrà a cada una de les administracions donar resposta a les necessitats del sector i a
més facilitar-li el compliment, provisionalment, del requisit exigit per la norma, al quedar inscrit
en alguna acció formativa o procediment destinat a aconseguir les qualificacions professionals
abans del 31 de desembre de 2017.

6. A l'inscriure's en el cens vosté, segons siga la seua circumstància, tindrà prioritat en els proce-
diments de reconeixement de la competència professional, en accions formatives o iniciarà el
el procés d'habilitació per a majors de 55 anys.

7. L'endemà de la publicació de la correcció d'errades de la Resolució publicada al  DOGV el
28/10/2016, vosté disposa de 40 dies hàbils, excloent-se del còmput els dissabtes, diumenges i
festius, a comptar de l'endemà de la esmentada publicació per a inscriure's, faça-ho com més
prompte millor!  No ho deixe per al final.



8. Ara és molt important saber com procedir. En la pàgina web de la Conselleria d'Educació, In-
vestigació,  Cultura  i  Esport,  en  l'apartat  de  QUALIFICACIONS  PROFESSIONALS
(http://www.ceice.gva.es/web/cualificaciones-profesionales) vosté trobarà tres enllaços, i se-
gons els seus interessos i situació ha de triar en qual inscriure's:

• Si no té les qualificacions requerides i fins ara no ha participat en cap de les convocatòries de
procediment d'acreditació de competències realitzades per les administracions competents i
desitgen participar en una d'elles.  Punxe ací:

◦ A l'omplir eixe formulari se li demanarà que trie entre les dos qualificacions esmentades an-
teriorment. Recorde que l'Atenció Sociosanitària a Persones Dependents en Instituci-
ons Socials habilita per a totes les activitats professionals descrites al principi d'este fullet
informatiu, però vosté ha de triar-la si té l'experiència requerida en este àmbit, és a dir com
a Cuidadors i Cuidadores, Gericultors i Gericultores o categor ies professionals sem-
blants  . 

◦ Si la seua experiència és només com a  assistent personal de persones amb gran de-
pendència  o com Auxiliar d'Ajuda a Domicili haurà de  seleccionar les Unitats de Compe-
tència de la Qualificació d'Atenció Sociosanitària a Persones en el Domicili.

◦ Una vegada inscrit haurà d'esperar que es convoque el procediment de reconeixement de
la competència professional, a què vosté tindrà preferència per haver-se inscrit en el cens.

• Si vosté ja té acreditada alguna Unitat de Competència però no han obtingut totes les que
conformen  la  Qualificació  Professional  exigida  (veure  Annex  I  de  la  resolució)  i  desitgen
acreditar les no acreditades. Punxe ací:

◦ Haurà de triar les Unitats de Competència que li falten.

◦ Una vegada inscrit haurà d'esperar que el SERVEF convoque les accions formatives per
als mòduls associats a les unitats de competència que a vosté li falten. Per a accedir a es-
tes accions tindrà preferència per haver-se inscrit en el cens

• Si té una una edat igual o superior a 55 anys a 31 de desembre de 2015, complix els requisits
detallats anteriorment  i desitja ser habilitat de forma excepcional en la categoria que corres-
ponga, en l'àmbit de la Comunitat Valenciana. Punxe ací  

◦ A l'inscriure's està vosté iniciant la seua participació en el procés d'habilitació

Molt important!  Recorde  imprimir còpia de la seua inscripció per a presentar-la posteriorment
en els llocs indicats en l'Orde 17/2016, de 21 de setembre.

 


